
	 ปรากฏการณ์การขัับเคลื่่�อนแข่่งขัันพััฒนาเทคโนโลยี 
ปััญญาประดิิษฐ์ ์(AI) เกิิดขึ้้�นอย่่างก้้าวกระโดด ในบรรดาบริษัิัท 
เทคโนโลยียัักษ์์ใหญ่่ รวมถึึงบริิษััทสตาร์์ทอััพ (Startup) 
ส่่งผลให้ก้ารแข่่งขัันการพัฒนาและวิิจัยั (R&D) ดุุเดืือดยิ่่�งขึ้้�น 
จากการเร่่งพยายามดึึงดููดวิศิวกรคอมพิิวเตอร์ ์รวมถึึงการส่่งเสริมิ 
การพัฒนาการทำำ�งาน AI โดยเพื่่�อเร่่งให้เ้กิิดผลลััพธ์ท์างประสิิทธิผิล 
ให้อ้อกมาได้้เร็ว็ท่ี่�สุุด เพื่่�อรองรับัความต้้องการตลาด และสภาพ 
แวดล้้อมวงการเทคโนโลยีท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงรวดเร็ว็อย่่างฉัับพลััน 

ความเส่ี่�ยงต่่อการพยายามนำำ� AIความเส่ี่�ยงต่่อการพยายามนำำ� AI
มาแทนท่ี่�นัักพััฒนาซอฟต์์แวร์์มาแทนท่ี่�นัักพััฒนาซอฟต์์แวร์์

นางสาวชญานิิษฐ์์ อััญชลีีสัังกาศ และ นายพรเทพ ป้้องบุุญจัันทร์ ์ 
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ดังันั้้�นจึงึเกิดิความมุ่่�งประสงค์์ให้้เกิดิการลดต้้นทุุนและการเพิ่่�มความเร็ว็การผลิิต 

ให้้ได้้มากที่่�สุุดจนส่่งผลให้้เกิิด การนำ AI มาแทนที่่�นัักพััฒนาซอฟต์์แวร์์

หรืือเข้้ามาทำงานในการรันัระบบโค้้ด การเขียีนโปรแกรม และการวิเิคราะห์์ 

เชิิงข้้อมููลมากยิ่่�งขึ้้�น  โดยกว่่า 80% นักพััฒนาซอฟต์์แวร์์  เสี่่�ยงต่่อ 

การถููกแทนที่่�ด้้วย AI ในปีี ค.ศ 2025 แต่่อย่่างไรก็็ตาม ปัจจุุบัันค้้นพบว่่า 

การนำ AI เข้้ามาแทนที่่�หรืือช่่วยนัักพััฒนาซอฟต์์แวร์์เป็็นหลัักประสบผล 

ความล้้มเหลวโดย “การนำำ� AI เชิิงสร้า้งสรรค์ไปใช้ใ้นองค์์กร 
ประมาณ 95% ล้้มเหลวในการสร้า้งผลกระทบท่ี่�วัดัผลได้้ 
ต่่อกำำ�ไรและขาดทุุน” ผลสำำ�รวจล่่าสุุดของ McKinsey 
ยืืนยัันภาพนี้้� แม้้ว่่าบริษัิัทขนาดใหญ่่เกืือบทั้้�งหมดจะรายงาน 
ว่่ากำำ�ลัังทดลองใช้ ้AI แต่่มีเพีียงส่่วนน้้อยเท่่านั้้�น — มีีเพีียง 
น้้อยกว่่า 1% — ท่ี่�กล่่าวว่่าพวกเขาได้้บรรลุถึึงระดัับความพร้อ้ม 
ของ AI อย่่างแท้้จริงิ โดยบริษัิัทส่่วนใหญ่่ยังคงติิดอยู่่�ท่ี่�ขั้้�นตอน 
“นำำ�ร่่องและทดลอง” ไม่่สามารถขยายโซลููชันในลัักษณะ 
ท่ี่�สร้า้งผลผลิิตหรืือผลลััพธ์ท์างการเงินิท่ี่�ยั่่�งยืืนได้้
(Cafe404, 2025)
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ดังัจะเห็น็ได้้ว่่าการปลดนักัพัฒันาซอฟต์์แวร์์และแทนที่่�ด้้วย AI อย่่างสมบููรณ์์ 

ไม่่สามารถส่่งผลให้้การทำงานรวมถึึงการออกแบบระบบซอฟต์์แวร์์ ระบบ 

ปฏิบิัตัิกิาร ระบบโปรแกรมคอมทำงานได้้อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพตามความต้้องการ 

โดยพึึงวิิเคราะห์์ได้้ว่่า การศึึกษาในปีี 2025 โดย METR พบว่่านัักพััฒนา 

ที่่�มีีประสบการณ์์ที่่�ใช้้ AI เป็็นผู้้�ช่่วยใช้้เวลาในการทำงานให้้เสร็็จนานกว่่า 

ผู้้�ที่่�ทำงานโดยไม่่ใช้้ AI ถึงึ 19% ที่่�น่่าสนใจคืือ นักัพัฒันากลุ่่�มเดียีวกัันนี้้�เชื่่�อว่่า 

พวกเขาทำงานได้้เร็ว็ขึ้้�น ซึ่่�งชี้้�ให้้เห็น็ถึงึช่่องว่่างระหว่างการรับัรู้้�ถึงประสิทิธิภิาพ 

การทำงานที่่�คาดหวังกัับความเป็็นจริิงของการนำไปใช้้    โดยสรุุปคืือ 

ผลการวิจัิัยเหล่านี้้�ชี้้�ให้้เห็็นว่่า ความท้้าทายไม่่ได้้อยู่่�ที่่�ว่่า AI สามารถเขียีนโค้้ด 

ได้้หรืือไม่่ แต่่ขึ้้�นอยู่่�กับว่่าบริิษััทต่่าง ๆ นำ AI ไปใช้้งานภายใต้้เงื่่�อนไข 

ที่่�เหมาะสมหรืือไม่่ กล่่าวคืือ มีบุุคลากร กระบวนการ และความคาดหวัง 

ที่่�ถููกต้้องเหมาะสม (Cafe404, 2025) ดั ังนั้้�นจึึงเห็็นสมควรว่่าการนำ AI 

มาใช้้เป็็นผู้้�ช่วยเสริิมการทำงานให้้มีปีระสิิทธิิภาพมากขึ้้�นจะดีีกว่่า โดยนัักพััฒนา 

ซอฟต์์แวร์์ 70% กล่่าวว่่าเครื่่�องมืือ AI ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำงาน 

ให้้พวกเขาสามารถมุ่่�งเน้้นไปที่่�การตััดสิินใจระดัับสููง ช่่วยลดเวลาไปกัับงาน 

เขีียนโค้้ดซ้้ำซาก
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ดัังนั้้�น แทนที่่�จะใช้้ AI เข้้ามาแทนที่่�นัักพััฒนา AI แต่่ให้้ทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�ช่่วย 

จะช่่วยให้้ทีีมเขีียนโค้้ดได้้เร็็วขึ้้�นและแก้้ไขปััญหาได้้อย่่างทัันท่่วงที ี

ตลอดจนช่่วยปรัับปรุุงกระบวนการพััฒนาให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น 

ด้้วยการมอบหมายงานที่่�น่่าเบื่่�อและซ้้ำซากให้้กัับ AI เช่่น การออกแบบ 

สถาปััตยกรรมที่่�ปรัับขนาดได้้ และการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพจากประสบการณ์์ 

ผู้้�ใช้้งาน ด้้วยเหตุนี้้� เครื่่�องมืือที่่�ขัับเคล่ื่�อนด้้วย AI จึึงกลายเป็็นสิ่่�งจำเป็็น 

สำหรัับทีีมพััฒนาสมััยใหม่่ (Shrivastava, 2025)

	 ฉะนั้้�น จึงึกล่่าวได้้ว่่า อย่่างน้้อยในห้ว้งเวลา 
ขณะนี้้� การนำำ� AI เข้้ามาทำำ�งานแทนท่ี่�นัักพััฒนา 
ไม่่ใช่่ผลลััพธ์ท่์ี่�ดีีต่่ออุุตสาหกรรมเทคโนโลยีมีากนััก 
จากปััจจัยัหลายด้้านท่ี่�กล่่าวมา
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