
AI ส่่งผลกระทบอะไรในช่่วงการเลืือกตั้้�ง?AI ส่่งผลกระทบอะไรในช่่วงการเลืือกตั้้�ง?
นายปคุุณ อัังศุุพัันธุ์์�  

	 ถึึงแม้้ AI จะเป็็นเทคโนโลยีีที่่�ถููกคิิดค้้นขึ้้�นมาในเวลาไม่่กี่่�ปีี ผลกระทบของ AI 

อยู่่�ในทุุกมิติิขิองการใช้้ชีวีิติทั้้�งในด้้านการทำงาน การถามตอบคำถามทั่่�วไป และด้้านความคิิดเห็น็ 

ทางการเมืือง ในปััจจุุบัันนี้้� ทุกคนตระหนักดีีถึึงผลกระทบของสื่่�อและโซเชีียลมีีเดีียในมิิติิ 

การเมืือง แต่่เทคโนโลยีี AI ที่่�ถููกพััฒนาขึ้้�นมาอย่่างต่่อเนื่่�องก็็มีีผลกัับความคิิดทางการเมืือง 

เช่่นกััน การทำความเข้้าใจผลกระทบเหล่านี้้�จึงึมีีความสำคััญในการเข้้าใจขั้้�นตอนทางการเมืือง 

และการเลืือกตั้้�งของทั้้�งใน และต่่างประเทศ

	 การวิิจััยของ TIME สรุุปได้้ว่่าประชาธิิปไตยไทยกำลัังได้้รัับ 

ผลกระทบจาก AI โดยถึงึแม้้ LLM จะดููมีคีวามเป็็นกลางในทางการเมืือง 

ก็็ตาม ในความเป็็นจริิงแล้้วการทำงานของ AI ถููกออกแบบและฝึึก 

ในรููปแบบที่่�ผู้้�ใช้้งานไม่่สามารถรัับรู้้�ได้้ โดยถึึงแม้้ OpenAI บริิษััท 

ผู้้�ให้้บริกิาร ChatGPT ได้้ประกาศว่่าการป้้องกันัการบ่่อนทำลายขั้้�นตอน 

ทางประชาธิิปไตยเป็็นหนึ่่�งในเป้้าหมายของบริิษัทัแล้้วก็็ตาม ยังพบว่่า 

เมื่่�อนักัวิจิัยัถามคำถามเกี่่�ยวกับัผู้้�ลงสมัคัรเลืือกตั้้�ง ขั้้�นตอนการเลืือกตั้้�ง 

และการคาดเดาผลการเลืือกตั้้�งในช่่วงการเลืือกตั้้�งปีี พ.ศ. 2568 

ในสหรััฐฯ โดยมีีการบอก LLM ว่่า ตนเองเป็็นผู้้�สนัับสนุุนพรรคไหน 

และตนเองเป็็นเชื้้�อชาติิใด (ในสหรััฐฯ เชื้้�อชาติิมีีผลต่่อแนวโน้้ม 

ในการเลืือกพรรคการเมืืองพรรคหนึ่่�ง) ปรากฏว่าเมื่่�อถาม LLM 

คำถามที่่�มีีความคล้้ายคลึึงกัันไปเรื่่�อย ๆ จะมีีการเปลี่่�ยนแปลง 

เชิงิพฤติกิรรมของ LLM โดยคำตอบที่่�ได้้จาก LLM มักไม่่สอดคล้้องกันั 

	 AI เลืือกใครในการเลืือกตั้้�ง
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	 นอกจากนี้้� ผู้้� ใช้ไ้ม่่มีทางรู้้�ว่่า LLM นำำ�ข้้อมููลจากไหน 
มาใช้ใ้นการประเมิิน หรืือขั้้�นตอนการคัดเลืือกข้้อมููลท่ี่�มีี 
ความขััดแย้้งกััน ดัังนั้้�นการใช้้ LLM ในการตอบคำำ�ถาม 
ทางการเมืืองจะทำำ�ให้้เกิิดปรากฏการณ์ห้้องเสีียงสะท้้อน 
(Echo Chamber Effect) ทำำ�ให้้ AI พูู ดในสิ่่�งท่ี่�ผู้้� ใช้ ้
อยากได้้ยิิน และเสี่่�ยงต่่อการทำำ�ให้เ้ชื่่�อว่่าคนอื่่�น ๆ  ก็็มีีความคิิด 
คล้ายคลึงกัับตััวผู้้� ใช้ ้และตััวผู้้� ใช้ก็้็เชื่่�อว่่าคนส่่วนใหญ่่มีความคิิดเห็น็ 
ท่ี่� เหมืือนกัับตััวเอง ดัังนั้้�น หากมีีการตั้้�งคำำ�ถามว่่า “AI 
จะเลืือกใครในการเลืือกตั้้�ง” สามารถตอบได้้ว่่า “AI จะเลืือก 
ตามผู้้� ใช้้งาน” นั่่�นเอง (Cen, 2025)

ถึึงแม้้คำถามจะมีีความคล้้ายคลึึงกััน โดยในบางครั้้�งเป็็นเปลี่่�ยนแปลงเชิิงพฤติิกรรมที่่�ไม่่มีี 

คำอธิิบายชััดเจน นอกจากนี้้� LLM จะทำให้้ประชากรกลุ่่�มที่่�ผู้้�ใช้้ระบุุว่่าตนเองเป็็นมีีจำนวน 

มากกว่่าความเป็็นจริิงหากผู้้�ถามป้้อนข้้อมููลเชิิงประชากรกัับ LLM (เช่่น ฉันเป็็นผู้้�หญิิง 

หรืือฉัันเป็็นคนผิิวดำ) และหาก LLM ทราบถึึงความคิิดเห็็นทางการเมืืองของผู้้�ใช้้ LLM 

ก็จ็ะปรับคำตอบให้้ตรงกับัความคิดิทางการเมืืองนั้้�นด้้วย โดยบางครั้้�ง LLM จะให้้คำตอบว่่า 

ทรััมป์์จะชนะการเลืือกตั้้�ง และบางครั้้�งก็็ตอบว่่าแฮร์์ริิสจะชนะการเลืือกตั้้�ง ขึ้้�นอยู่่�กับผู้้�ใช้ ้

ถามคำถามอะไร LLM (Cen, 2025)
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LLM: Large Languege Model!!
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การใช้้ AI หาเสีียง
	 พรรคการเมืืองต่่าง ๆ สามารถใช้้ AI ในการช่่วยหาเสียีงทางโซเชียีล 

มีีเดีียได้้ โดยการใช้้ AI จำนวนมากในการสื่่�อสารให้้กัับพรรคการเมืืองนั้้�น ๆ 

และให้้ AI โพสต์์ความคิิดเห็็นหรืือข้้อความแสดงการสนัับสนุุนพรรคการเมืือง 

ทั้้�งด้้วยข้้อมููลบิิดเบืือนหรืือข้้อมููลเท็็จไม่่ใช่่เรื่่�องไกลตััวอีีกต่่อไป  นอกจากนี้้�  

การพัฒันาอย่่างรวดเร็ว็ของเทคโนโลยีี AI ทำให้้การแสดงความคิิดเห็น็ของ AI 

มีีความเป็็นธรรมชาติิมากขึ้้�น และยัังสามารถติิดตามข่่าวสารและปรับตััว 

ไปตามสภาพแวดล้้อมได้้ ทำให้้ AI มี ีความเหมืือนกัับมนุุษย์์จริิง ๆ ฉะนั้้�น 

การแยกแยะระหว่างมนุุษย์์กัับ AI ในโลกออนไลน์์จะยากขึ้้�นเรื่่�อย ๆ 

ตามความสามารถของ AI ซึ่่�งจะส่่งผลให้้ AI เป็็นเครื่่�องมืือในการหาเสีียง 

ที่่�มีีความสำคััญในอนาคต อย่่างไรก็็ตามผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านข่่าวชวนเชื่่�อ 

ได้้กล่่าวว่่าการใช้้ AI ในเชิิงนี้้�อาจทำให้้นัักการเมืืองเสีียความสามารถ 

ในการควบคุุมข่่าวสารส่่วนหนึ่่�งได้้ (Booth, 2026)

การใช้้ AI จัดัการเลืือกตั้้�ง
	 นอกจากผู้้�มีสีิทิธิเิลืือกตั้้�งและนักัการเมืืองแล้้ว กกต. ในหลายประเทศ 

ก็ม็ีกีารใช้้งาน AI เช่่นกันั เช่่น กกต. ของประเทศมาเลเซียี เม็ก็ซิิโก และเคนยา 

ระบุุว่่ามีีการใช้้ AI ในการทำงานที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่ำ เช่่น การประเมิินท่่าทีี 

ของประชาชนในโซเชีียลมีีเดีีย หรืือการใช้้ตอบคำถามเบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับ 

ขั้้�นตอนการออกเสีียง หรืือประเทศเซเนกััล และเบนิินใช้้ LLM ตรวจสอบ 

ชื่่�อซ้้ำในรายชื่่�อผู้้�มีสีิทิธิเิลืือกตั้้�ง ซึ่่�งเป็็นปััญหาที่่�มีมีาอย่่างยาวนานของประเทศ 

(Muller, Hammer, และ Martino, 2025)

like
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	 กกต. ในหลายประเทศระบุุว่่ามีีบริิษััท LLM เข้้ามาเสนอบริิการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

ภายในและการให้้ข้้อมููลกัับผู้้�มีีสิิทธิิเลืือกตั้้�ง ด้้วยการใช้้บอทในการตอบคำถามต่่าง ๆ 

โดยการบริกิารเหล่านี้้�มักัได้้รับัความสนใจเป็็นพิเิศษจาก กกต. ในประเทศที่่�มีทีรัพัยากรน้้อย 

แต่่ ก็็มาพร้้อมกัับความเสี่่�ยงเนื่่�องจากเป็็นการให้้บริิษััทเอกชนจััดการกัับข้้อมููล 

ที่่�มีีความละเอีียดอ่่อนและสามารถกระทบต่่อประชาธิิปไตยของประเทศได้้ (Muller, 

Hammer, & Martino, 2025)

	 นอกจากนี้้� AI ยัังสามารถสร้า้งและเผยแพร่่ข่่าวปลอม 
และข่่าวบิิดเบืือนเกี่่�ยวกัับการเลืือกตั้้�ง เช่่น การบิดเบืือน 
ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับข้้อกำำ�หนดต่่าง ๆ ในการเลืือกตั้้�ง รวมถึึง 
ทั้้�งวัันท่ี่�และสถานท่ี่� เลืือกตั้้�ง  นอกจากนี้้�  AI ยัังถููกใช้้ 
ในการโจมตีีนัักการเมืือง ซึ่่�งนัักการเมืืองเพศหญิิงมัักได้้รับั 
ผลกระทบมากกว่่าเพศชาย จนเทคโนโลยี AI นำำ�ไปสู่่�ความเสี่่�ยง 
ในการลดการมีีส่่วนร่่วมทางการเมืืองของผู้้�หญิิงมากขึ้้�น 
ดัังนั้้�น กกต. จึงึควรมีช่่องทางในการสื่่�อสารของตนอย่่างชัดัเจน 
และต้้องมีีช่่องทางในการสื่่�อสารกับผู้้� ให้บ้ริกิารโซเชีียลมีเดีีย 
โดยตรงเพื่่�อจััดการกับข่่าวเท็็จและข่่าวบิิดเบืือนโดยเฉพาะ 
(Muller, Hammer, & Martino, 2025)
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	 ฉะนั้้�น การนำำ� LLM มาใช้้งานใน กกต. จึึงต้้องมีี 
การประเมินิทางสิิทธิมินุุษยชนและจริยิธรรม (Human rights 
and ethics) เพื่่�อให้ก้ารใช้ง้าน LLM มีคีวามเหมาะสม เคารพ 
ข้อ้มููลส่่วนบุุคคล และถููกควบคุมุโดยมนุุษย์์เพื่่�อความยุุติิธรรม 
และความเชื่่�อมั่่�นของประชาชน เนื่่�องจากการสำำ�รวจพบว่่า 
กกต. ในประเทศท่ี่�ใช้้ระบอบการปกครองแบบประชาธิปิไตย 
ส่่วนใหญ่่ขาดการประเมิินดัังกล่่าว นอกจากนี้้� AI ยัังมีีปัญัหา 
เกี่่�ยวกัับการเก็็บรักัษาข้้อมููล เนื่่�องจากข้้อมููลของท่ี่�นำำ�ไปใช้้ 
กัับ AI อาจถููกนำำ�ไปใช้้ประโยชน์โ์ดยประเทศผู้้� ให้้บริกิารได้้ 
(Muller, Hammer, & Martino, 2025)

	 ด้้วยเหตุุนี้้� AI ไม่่ควรถููกใช้้ในตััดสิินใจแทนมนุุษย์์ แต่่ควรถููกใช้้ในการสนัับสนุุน 

การทำงานของมนุุษย์์เพื่่�อให้้การทำงานมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น อย่่างไรก็็ตาม การประเมิิน 

และทำความเข้้าใจการทำงานของ AI และการประเมิินทางสิิทธิิมนุุษยชนและจริิยธรรม 

ยัังเป็็นสิ่่�งที่่�มีีความสำคััญอย่่างมากในการประยุุกต์์ใช้้ในหน่วยงานที่่�มีีผลกระทบในระดัับ 

กว้้างอย่่าง กกต. (Muller, Hammer, & Martino, 2025)

VOTE!VOTE!

VOTE!
VOTE!
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โดยสรุปุแล้้ว AI เป็น็เทคโนโลยีท่ี่�ถููกพััฒนาขึ้้�นมาในระยะเวลา 
อัันสั้้�น แต่่กลัับมีีความเสี่่�ยงต่่อการส่่งผลกระทบต่่อผล 
การเลืือกตั้้�งในทิิศทางท่ี่�สามารถคาดเดาได้้ยาก ทั้้�งจากการให้ ้
ข้อ้มููลและความคิิดเห็น็ทางการเมืืองท่ี่�ไม่่แน่่นอนและปรากฏการณ์์ 
ห้้องเสีียงสะท้้อนให้้กัับผู้้�มีสิิทธิิเลืือกตั้้�ง หรืือการใช้้ AI 
เป็น็เครื่่�องมืือในการแทรกซึึมความคิิดเห็น็ทางการเมืืองเข้้าไป 
ในโซเชีียลมีเดีียจากนัักการเมืือง ตลอดจนการใช้้การสนัับสนุุน 
การทำำ�งานของ กกต. ดัังนั้้�นการใช้้ AI จะต้้องเป็็นไปอย่่าง 
ระมััดระวังั โดยในปััจจุบันั ประชาชนควรศึกษาและความเข้้าใจ 
การทำำ�งานของ AI ในระดัับพ้ื้�นฐานเพื่่�อให้ป้ระชาชนไม่่ตกเป็็น 
เครื่่�องมืือทางการเมืืองจาก AI
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