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ค าน า 

 
ความรู้ถือว่ามีความส าคัญในการพัฒนาบุคลากรของทุกองค์กร โดยความรู้ที่ได้มาจาก

การศึกษา ค้นคว้า เอกสารหลักฐานต่างๆ และความรู้ที่ได้มาจากการสั่งสมประสบการณ์ในการปฏิบัติงานหรือ
ความรู้เฉพาะตัวบุคคลจึงนับว่าส าคัญยิ่ง เมื่อบุคคลนั้นได้น าความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับมาใช้ในทางที่ดีงาม
เป็นคุณต่อองค์กรและสังคมโดยรวม  

ดังนั้น การจัดการความรู้จึงเป็นรากฐานที่ส าคัญของการพัฒนา ส่งเสริม และเสริมสร้าง
บุคลากรให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงานตามภารกิจ จึงจ าเป็นต้องมีการวางแผนการพัฒนาบุคลากร  
อย่างเป็นระบบและสามารถยกระดับองค์กรไปสู่ระบบราชการ ๔.๐ โดยเฉพาะหากบุคลากรด้านความมั่นคง
ได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะทั้งในส่วนองค์ความรู้พ้ืนฐานที่บุคลากรทุกประเภทต าแหน่งจ าเป็นต้องมีและ
การมีความรู้เฉพาะด้านหรือขีดความสามารถเฉพาะด้าน เพ่ือพัฒนาตนเองและน าความรู้ ทักษะ และ
ประสบการณ์เหล่านั้นมาปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร 

ด้วยเหตุนี้ ที่ประชุมคณะกรรมการนโยบายวิชาการด้านความม่ันคง ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖ เมื่อวันที่ 
๑๓ กรกฎาคม ๒๕๖๖ ได้มีมติเห็นชอบแผนการจัดการความรู้ สมช. (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ดังนั้น 
คณะท างานจัดการความรู้  ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ และสถาบันความมั่นคงศึกษา จึงมุ่งหวังให้
แผนการจัดการความรู้ ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ เป็นกรอบทิศทางในการพัฒนาศักยภาพและ 
ขีดความสามารถบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านความมั่นคงได้มีความรู้และน ามาใช้เพ่ือประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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สารบัญ 
                    หน้า 

บทที่ ๑ บทสรุปผู้บริหาร          ๑ 

บทที่ ๒ ข้อมูลพื้นฐานการจัดการความรู้           ๓ 
 ๑. นิยามการจัดการความรู้        ๓ 
 ๒. กระบวนการจัดการความรู้        ๓ 
 ๓. เหตุผลความจ าเป็น         ๔ 
 ๔. ขอบเขตการจัดการความรู้        ๗ 
 ๕. นโยบายวิชาการด้านความมั่นคงของส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ   ๗ 

๖. การจัดการความรู้ของสถาบันความมั่นคงศึกษา      ๘ 

บทที่ ๓ การประเมินองค์กรด้านการจัดการความรู้        ๑๓ 

บทที่ ๔ แผนการจัดการความรู้ ส านักงานสภาความม่ันคงแห่งชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)  ๒๐ 
 ๑. วัตถุประสงค์          ๒๐ 

๒. เป้าหมาย          ๒๐ 
๓. แนวทางการด าเนินงาน        ๒๐ 

 ๔. โครงการส าคัญ         ๒๔ 

บทที่ ๕ การขับเคลื่อนและการติดตามประเมินผล        ๒๗ 
๑. กลไกการขับเคลื่อนการจัดการความรู้        ๒๗ 
๒. การสื่อสารเชิงกลยุทธ์และการประชาสัมพันธ์       ๒๘ 
๓. การจัดท าแผนงานและงบประมาณรองรับกิจกรรมภายใต้แผน     ๒๘ 
๔. การประชุมคณะท างานจัดการความรู้        ๒๘ 
๕. การติดตามประเมินผล         ๒๘ 
๖. ปัจจัยความส าเร็จ         ๒๙ 

ภาคผนวก            ๓๑ 
ผนวก ก ค าสั่งแต่งตั้งผู้บริหารการจัดการความรู้และคณะท างานจัดการความรู้   ๓๓ 
ผนวก ข ประกาศส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ เรื่อง นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ๓๗ 
ผนวก ค แผนภาพสรุปแผนการจัดการความรู้ สมช.      ๔๑ 
ผนวก ง ตารางรายชื่อความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กรในภาพรวม     ๔๓ 
ผนวก จ ตารางรายชื่อความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กร (รายกอง)     ๔๕ 
ผนวก ฉ การขับเคลื่อนและการติดตามประเมินผล และการด าเนินกิจกรรม   ๖๑ 
ผนวก ช แผนผังการติดตามประเมินผล       ๖๗ 
ผนวก ซ แบบฟอร์มการติดตามประเมินผล       ๖๙ 





บทที่ ๑ 
บทสรุปผู้บริหาร 

การจัดท าแผนการจัดการความรู้ ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ (พ.ศ.๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
สืบเนื่องจาก พระราชบัญญัติสภาความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๙ หมวด ๓ มาตรา ๒๑ (๖) และ (๗) 
ก าหนดให้ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติมีอ านาจหน้าที่ในการประสานงาน/ร่วมมือกับหน่วยงานวิชาการ
ด้านความมั่นคง รวมถึงศึกษา วิจัย รวบรวม พัฒนา ส่งเสริม และเผยแพร่ข้อมูลหรือองค์ความรู้เกี่ยวกับ  
ความมั่นคงแห่งชาติ  โดยในการด าเนินงานที่ผ่านมาส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ (สมช.) ได้ตระหนักถึง
และให้ความส าคัญกับการพัฒนาองค์ความรู้ของบุคลากรในองค์กรมาโดยต่อเนื่อง  ทั้งนี้เมื่อวันที่ ๑๖ มิถุนายน 
๒๕๖๔ เลขาธิการสภาความมั่นคงแห่งชาติได้ลงนามค าสั่งส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ ที่ ๒๑๓/๒๕๖๔ 
เรื่อง แต่งตั้งผู้บริหารจัดการความรู้ (Chief Knowledge Officer: CKO) และคณะท างานจัดการความรู้ 
(Knowledge Management Team: KM Team) เ พ่ือด าเนินการจัดท าและขับเคลื่อนแผนการจัดการ 
องค์ความรู้ของ สมช. (Knowledge Management Plan)  

การจัดท าแผนการจัดการความรู้ของ ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ (สมช.) จัดท าขึ้นโดย
ใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของบุคลากรภายใน สมช. ควบคู่กับหลักวิชาและหลักการบริหารกิจการเพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถ (Capacity Building) และมุ่งเน้นวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ที่มีระบบการถ่ายทอดความรู้ 
ทั้งจากตัวบุคคล (ความรู้และประสบการณ์) และเอกสารหลักฐาน หลักวิชา สอดคล้องกับหลักการบริหาร
จัดการภาครัฐแนวใหม่ที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน และ มาตรา ๑๑ แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ที่มุ่งให้ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วน
ราชการเพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ นอกจากนี้ การจัดท าได้ประยุกต์ใช้
กระบวนการจัดการความรู้ตามแนวทางของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ รวมทั้งได้ส ารวจผล
การประเมินองค์กรด้านการจัดการความรู้ โดยใช้ เครื่องมือ KMAT (The Knowledge Management 
Assessment Tool: KMAT) ในการประเมินองค์กรด้านการจัดการความรู้ ขององค์กรใน ๕ หมวด ได้แก่  
๑) กระบวนการจัดการความรู้ ๒) ภาวะผู้น า ๓) วัฒนธรรมในเรื่องการจัดการความรู้ ๔) เทคโนโลยีการจัดการ
ความรู้ และ ๕) การวัดผลการจัดการความรู้ 

ด้วยเหตุนี้ แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management Plan: KM Plan) จึงเป็น
กรอบการด าเนินงานให้เกิดการรวบรวม และจัดเก็บความรู้ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรภายใน สมช. 
อย่างเป็นระบบ รวมถึงการสร้างช่องทางการเข้าถึงข้อมูล และการจัดกิจกรรมให้เกิดการถ่ายทอด และ
แลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างบุคลากรภายใน สมช. 

๑. วัตถุประสงค์ 
๑.๑ เพ่ือให้หน่วยงานและบุคลากรภายในหน่วยงานมีความพร้อมด้านความรู้ที่จ าเป็นต่อ

การด าเนินงาน ท าให้เกิดการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และเหมาะสมกับสถานการณ์ รวมถึง
สอดคล้องกับกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้อง 



– ๒ – 
 

๑.๒ เพ่ือรวบรวม จัดเก็บ และพัฒนาองค์ความรู้ที่มีอยู่ในหน่วยงานอย่างเป็นระบบ  
โดยบุคลากรทุกประเภทต าแหน่งสามารถเข้าถึงและน าความรู้ไปพัฒนาตนเองให้รองรับการปฏิบัติงานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

๑.๓ เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรภายในหน่วยงานเกิดการเรียนรู้ ถ่ายทอด และแลกเปลี่ยนองค์
ความรู้และประสบการณ์ รวมถึงมีความคิดริเริ่มและมีนวัตกรรมในการเรียนรู้ 

๑.๔ เพ่ือพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพและมีมาตรฐาน  
ตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 

๒. เป้าหมาย บุคลากรมีองค์ความรู้ สมรรถนะ และทักษะการด าเนินงานด้านความมั่นคงได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

๓. แนวทางการด าเนินงาน ประกอบด้วย ๓ แนวทางหลัก ดังนี้ แนวทางที่ ๑ การเตรียมพร้อม
ความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กร ประกอบด้วย ๒ แนวทางย่อย คือ ๑) การวิเคราะห์ความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กร และ 
๒) การแสวงหาความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กร แนวทางที่ ๒ การจัดเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ ประกอบด้วย  
๒ แนวทางย่อย คือ ๑) การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ ๒) การน าเข้าข้อมูลความรู้  และ  
แนวทางที่ ๓ การถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้ ประกอบด้วย ๒ แนวทางย่อย ดังนี้ ๑) การถ่ายทอดและ
แลกเปลี่ยนความรู้ และ ๒) การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร โดยในเบื้องต้นได้มีการก าหนด โครงการส าคัญ 
ประกอบด้วย โครงการจัดหลักสูตรความม่ันคงศึกษา (ระดับต้น) โครงการสัมมนาเชิงวิชาการมุมมองความมั่นคง 
(Academic Forum on Security Perspectives: AFSP) โครงการสัมมนาถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ 
โครงการการประชุม/สัมมนา/เสวนา ร่วมกับหน่วยงานที่มีความตกลงความร่วมมือทางวิชาการ  และโครงการ
พัฒนาความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันทางวิชาการ/นักวิชาการ/ผู้ทรงคุณวุฒิในต่างประเทศ  

ส าหรับการขับเคลื่อนและการติดตามประเมินผล  แผนการจัดการความรู้จะสามารถ
ด าเนินการให้บรรลุผลจ าเป็นต้องก าหนดแนวทางการขับเคลื่อนและติดตามประเมินความส าเร็จของ 
การจัดการความรู้ตามแนวทางที่ก าหนดในแผนการจัดการความรู้ ของส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ  
โดยก าหนดด้วยกัน ๖ ประการ ประกอบด้วย กลไกการขับเคลื่อนการจัดการความรู้ การสื่อสารเชิงกลยุทธ์และ
การประชาสัมพันธ์ การจัดท าแผนงานและงบประมาณรองรับกิจกรรมภายใต้แผนการประชุมคณะท างาน
จัดการความรู้ การติดตามประเมินผล และปัจจัยแห่งความส าเร็จ อาทิ การให้ความส าคัญในระดับผู้บริหาร 
การเสริมสร้างความเข้าใจแผนจัดการความรู้ฯ การสนับสนุนทรัพยากรและงบประมาณ การให้ความส าคัญและ
ความร่วมมือของบุคลากรในแต่ละส่วนงาน 

 
---------------------------------------------- 

 



บทที่ ๒ 
ข้อมูลพื้นฐานการจัดการความรู้ 

 
การจัดการความรู้มีความส าคัญต่อการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานให้มีความรู้ สมรรถนะ 

ทักษะในการปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือองค์กรให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพ่ือให้บุคลากรมีความพร้อมทั้ง
สติปัญญาและความรอบรู้ในหลักวิชาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  จึงได้มีการก าหนดนิยามการจัดการ
ความรู้ ขั้นตอนการจัดการความรู้ เหตุผลความจ าเป็น และขอบเขตการจัดการความรู้ ในการก าหนดแผน 
การจัดการความรู้ 
 
๑. นิยามการจัดการความรู้ 

การจัดการความรู้ (Knowledge Management) หมายถึง การรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ 
ในองค์กรซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ เพ่ือให้ทุกคนในองค์กรสามารถ
เข้าถึงความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้องค์กร 
มีความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุด 

๑.๑ ประเภทความรู้ มี ๒ ประเภท คือ ๑) ความรู้ที่ฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge) คือ 
ความรู้ที่ได้จากประสบการณ พรสวรรค์ หรือสัญชาตญาณของแต่ละบุคคลในการท าความเข้าใจในสิ่งต่าง ๆ  
เป็นความรู้ที่ไม่สามารถถ่ายทอดออกมาเป็นค าพูด หรือลายลักษณ์อักษรได้โดยง่าย อาทิ ทักษะในการท างาน 
งานฝีมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห์ บางครั้งจึงเรียกว่าเป็นความรู้แบบนามธรรม และ ๒) ความรู้ที่ชัดแจ้ง 
(Explicit Knowledge) คือ ความรูที่สามารถรวบรวม ถ่ายทอดได้โดยผ่านวิธีต่าง ๆ อาทิ การบันทึกเป็น 
ลายลักษณ์อักษร ทฤษฎีคู่มือต่าง ๆ และบางครั้งเรียกว่าเป็นความรู้แบบรูปธรรม (อ้างอิงจาก คู่มือการจัดท า
แผนการจัดการความรู้, ส านักงาน ก.พ.ร. และสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ, ธันวาคม ๒๕๔๘) 

๑.๒ องค์ประกอบในการจัดการความรู้ ได้แก่ ๑) คน เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่สุด เพราะ
เป็นทั้งแหล่งความรู้ และเป็นผู้น าความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ดังนั้น การจะท าแผน KM จะต้องเน้นให้
ความส าคัญที่องค์ประกอบนี้ ต้องรู้ว่าความรู้อยู่ที่คน ๆ ไหน และคน ๆ นั้นเป็นอย่างไร เพ่ือที่จะดึงความรู้ 
จากบุคคลนั้นออกมาถ่ายทอดต่อให้ได้ ๒) เทคโนโลยี เป็นเครื่องมือเพ่ือให้คนสามารถค้นหา จัดเก็บ 
แลกเปลี่ยน และน าความรู้ไปใช้ได้อย่างง่าย สะดวก รวดเร็ว และมีความถูกต้อง และ ๓) กระบวนการจัดการ
ความรู้ เป็นการบริหารจัดการเพ่ือน าความรู้จากแหล่งความรู้ไปให้ผู้ใช้เพ่ือท าให้เกิดการปรับปรุงและ 
เกิดนวัตกรรม 

 
๒. กระบวนการจัดการความรู้ 

กระบวนการจัดการความรู้ตามแนวทางของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
(ส านักงาน ก.พ.ร.) เป็นกระบวนการแบบหนึ่งที่สามารถท าให้หน่วยงานหรือองค์กรเข้าใจขั้นตอนที่ส่งผลให้เกิด
กระบวนการจัดการความรู้ หรือ พัฒนาการของความรู้ที่จะเกิดขึ้นภายในหน่วยงานหรือองค์กร โดยกระบวนการ
จัดการความรู้ ประกอบด้วย ๗ ขั้นตอน ดังนี้ 
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๒.๑ การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge Identification) คือ การพิจารณาว่า วิสัยทัศน์/พันธกิจ/
เป้าหมาย ขององค์กรคืออะไร และเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย องค์กรจ าเป็นต้องรู้อะไร ปัจจุบันองค์กรมีความรู้
อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด อยู่ที่ผู้ใด 

๒.๒ การสร้างและแสวงหาความรู (Knowledge Creation and Acquisition) คือการสร้าง
ความรู้ใหม่ การแสวงหาความรู้จากภายนอก การรักษาความรู้เก่า การก าจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว 

๒.๓ การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge Organisation) คือ การวางโครงสร้างความรู้ 
เพ่ือเตรียมพร้อมส าหรับการเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ 

๒.๔ การประมวลและกลั่นกรองความรู้ (Knowledge Codification and Refinement) 
คือ การปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็นมาตรฐาน การใช้ภาษาเดียวกัน การปรับปรุงเนื้อหาให้สมบูรณ์ 

๒.๕ การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) คือ การท าให้ผู้ใช้ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการ
ได้ง่ายและสะดวก เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) เว็บบอร์ด บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

๒.๖ การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge Sharing) คือ การส่งต่อหรือเผยแพร่
ความรู้ไปยังบุคลากรอ่ืน ๆ สามารถด าเนินการได้หลายวิธีการ โดยกรณีเป็นความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit 
Knowledge) อาจจัดท าเป็นเอกสาร ฐานความรู้  เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือกรณีเป็นความรู้ที่ฝังอยู่ในคน 
(Tacit Knowledge) อาจด าเนินการเป็นระบบทีมข้ามสายงาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม ชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ ระบบพี่เลี้ยง การสับเปลี่ยนงาน การยืมตัว การจัดเวทีแลกเปลี่ยนความรู้ เป็นต้น 

๒.๗ การเรียนรู้ (Learning) คือ การน าความรูที่ได้รับไปใช้ในการปฏิบัติงานท าให้เกิดการเรียนรู
และประสบการณใหม่อย่างต่อเนื่อง 

 
๓. เหตุผลความจ าเป็น 

๓.๑ พระราชบัญญัติสภาความม่ันคงแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๙ หมวด ๓ มาตรา ๒๑ ก าหนดให้
ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติมีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ (๖) ประสานงานหรือร่วมมือกับหน่วยงานต่างประเทศ
ในกิจการด้านความมั่นคงระหว่างประเทศ ด้านความมั่นคงในเชิงยุทธศาสตร์ ด้านการประเมินสภาวะแวดล้อม 
และด้านวิชาการที่เกี่ยวกับความมั่นคง (๗) ศึกษา วิจัย รวบรวม พัฒนา ส่งเสริม และเผยแพร่ข้อมูลหรือองค์
ความรู้เกี่ยวกับความมั่นคงแห่งชาติ 

๓.๒ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
มาตรา ๑๑ ก าหนดให้ “ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่ง  
การเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือน ามา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว เหมาะสมกับสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและ
พัฒนาความรู้ ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์ และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มี
ประสิทธิภาพ และมีการเรียนรู้ร่วมกัน” ประกอบกับแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(Public Sector Management Quality Award: PMQA) มุ่งเน้นให้หน่วยงานราชการปรับปรุงองค์กรอย่าง



– ๕ – 
 
รอบด้านและต่อเนื่อง โดยการจัดการความรู้ขององค์กร (Knowledge Management: KM) จัดอยู่ในหมวดที่ ๔ 
การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ในการปรับปรุงผลการด าเนินงานขององค์กร 

๓.๓ ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ด้านความม่ันคง ในประเด็นการบริหาร
จัดการความมั่นคงแบบองค์รวมได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนากลไกและองค์กรขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติด้าน
ความมั่นคง เพ่ือให้การด าเนินการของยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคงบรรลุผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ 
เอกภาพ และเป็นรูปธรรมตามเป้าหมายที่ก าหนด โดยให้ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติพัฒนาและ
เสริมสร้างหน่วยงาน บุคลากร เครื่องมือ ระบบการบริหาร และการจัดสรรงบประมาณในการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคงที่มีอยู่ ให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดการบูรณาการความร่วมมือของทุกภาคส่วน 
รวมทั้งมีความพร้อม มีขีดความสามารถที่ทันสมัย เหมาะสม เพียงพอ และคล่องตัว มีเอกภาพในการบริหาร
จัดการที่ชัดเจน ตลอดจนมีบทบาทส าคัญในการรับผิดชอบดูแลปัญหาความมั่นคงทุกมิติในระดับนโยบาย 
พร้อมรองรับบริบทที่จะเปลี่ยนแปลงต่อไปในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ จนสามารถบรรลุผลส าเร็จได้ตาม
ยุทธศาสตร์ที่ก าหนดอย่างแท้จริง 

๓.๔ คณะท างานจัดการความรู้ เมื่อวันที่ ๑๖ มิถุนายน ๒๕๖๔ เลขาธิการสภาความมั่นคง
แห่งชาติได้ลงนามค าสั่งส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ ที่ ๒๑๓/๒๕๖๔ เรื่อง แต่งตั้งผู้บริหารจัดการความรู้ 
(Chief Knowledge Officer: CKO) และคณะท างานจัดการความรู้ (Knowledge Management Team: KM 
Team) เพ่ือด าเนินการจัดท าและขับเคลื่อนแผนการจัดการองค์ความรู้ของ สมช. (Knowledge Management 
Plan) (ดังผนวก ก) 

๓.๕ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล เมื่อวันที่ ๑๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ เลขาธิการ 
สภาความมั่นคงแห่งชาติได้ลงนามประกาศส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ เรื่อง นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล โดยให้ความส าคัญกับการวางแผนพัฒนาบุคลากร โดยมุ่งเน้นพัฒนาศักยภาพบุคลากรในเรื่อง
สมรรถนะพ้ืนฐานของการปฏิบัติงานและสมรรถนะเฉพาะต าแหน่งในแต่ละสายงาน เพ่ือให้มีความพร้อมและ
รองรับการปฏิบัติงานตามภารกิจต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุเป้ามายขององค์กร ดังนี้ (ดังผนวก ข) 

๓.๕.๑ วางแผนพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือพัฒนาและยกระดับองค์กรสู่ระบบราชการ ๔.๐ และเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงพร้อม
รองรับการเปลี่ยนแปลงและก้าวทันต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

๓.๕.๒ วางแผนเส้นทางความก้าวหน้าของบุคลากร โดยมุ่งเน้นให้มีแผนงาน โครงการ 
กิจกรรมที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่องในสมรรถนะพ้ื นฐานของ 
การปฏิบัติงาน และสมรรถนะเฉพาะต าแหน่งในแต่ละสายงาน เพ่ือเสริมสร้างประสบการณ์ในงานที่หลากหลาย 
และเป็นกรอบในการพัฒนาบุคลากรให้เกิดความก้าวหน้า ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล  
และองค์กรในอนาคต 

๓.๕.๓ ด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด โดยยึดหลักของคุณธรรมและ
จริยธรรม 
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๓.๖ แผนปฏิบัติราชการระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ของ สมช. ก าหนดวิสัยทัศน์ 
สมช. ในการเป็น “องค์กรน าด้านความมั่นคงแบบองค์รวม บนพ้ืนฐานการรักษาผลประโยชน์แห่งชาติ และ
บริหารจัดการความมั่นคงทุกมิติอย่างสมดุลและยั่งยืน” โดยมีพันธกิจที่ส าคัญเกี่ยวกับการพัฒนา เผยแพร่ 
องค์ความรู้ความมั่นคง และเสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับทุกภาคส่วน รวมถึงพัฒนาประสิทธิภาพ 
และเสริมสร้างสมรรถนะองค์กรและบุคลากรให้เป็นผู้เชี่ยวชาญและเป็นมืออาชีพ เพ่ือเป็นองค์กรหลักด้าน
ความมั่นคง โดยมีแนวทางการพัฒนาที่ส าคัญภายใต้แผนปฏิบัติราชการฯ ประเด็นย่อยที่ ๕ เรื่อง การพัฒนา
ศักยภาพสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูงและการบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล ประกอบด้วย ๑) พัฒนา 
เผยแพร่ และเสริมสร้างศักยภาพบุคลากรไปสู่การเป็นนักยุทธศาสตร์ความมั่นคงมืออาชีพและการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ ๒) ส่งเสริมและพัฒนาดิจิทัลของ สมช. และ ๓) เสริมสร้างนวัตกรรม และยกระดับประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานและการบริหารจัดการภายในองค์ กรให้ทันสมัยและเหมาะสมกับบริบทสถานการณ์ 
ความมั่นคงที่เปลี่ยนแปลงไป 

๓.๗ การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Public Sector Management 
Quality Award: PMQA) เป็นกรอบการบริหารจัดการองค์การที่ ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด เพ่ือส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ส่วนราชการน าไปใช้ในการประเมินองค์การด้วยตนเองที่ครอบคลุมภาพรวมในทุกมิติ เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการบริหารจัดการให้เทียบเท่ามาตรฐานสากล โดยมุ่งเน้นให้หน่วยงานราชการปรับปรุงองค์กรอย่าง
รอบด้านและต่อเนื่องครอบคลุม ๗ หมวด ได้แก่ ๑) การน าองค์การ ๒) การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ๓) การให้
ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ๔) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ ๕) การมุ่งเน้น
ทรัพยากรบุคคล ๖) การจัดการกระบวนการ และ ๗) ผลลัพธ์การด าเนินการ 
  ด้วยเหตุนี้ ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ (คณะท างานจัดการความรู้ สมช.) ให้ความส าคัญ
ในการเก็บรักษาความรู้ที่มีอยู่ในองค์กรให้เป็นระบบ การพัฒนาต่อยอด การประยุกต์ใช้ และความสามารถน า
ความรู้และทักษะมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพควบคู่กับกระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง 
(Change Management Process) เพ่ือให้หน่วยงานที่ต้องการจัดการความรู้ภายในหน่วยงานหรือองค์กร 
ได้มุ่งเน้นผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงปัจจัยแวดล้อมภายในหน่วยงานหรือองค์กรที่จะมีผลกระทบต่อ 
การจัดการความรู้ อาทิ การเตรียมการและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่สนับสนุนกิจกรรมการมีส่วนร่วมและ 
มีโครงสร้างหน่วยงานหรือองค์กรที่ชัดเจน การสื่อสารที่ท าให้คนในองค์กรเห็นถึงประโยชน์ที่จะเกิดขึ้น 
กระบวนการและเครื่องมือในการสืบค้น การเข้าถึง การถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์  
การเรียนรู้ที่ต้องพิจารณาเนื้อหาสาระ กลุ่มเป้าหมาย วิธีการ การประเมินผล ตลอดจนให้มี การวัดผล  
การบรรลุเป้าหมายและน าไปสู่การพัฒนาหรือปรับปรุงแผนและการด าเนินงาน ดังนั้น คณะท างานจัดการ
ความรู้ สมช. จึงได้จัดท า แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management Plan: KM Plan) เพื่อเป็น
กรอบการด าเนินงานให้เกิดการรวบรวม และจัดเก็บความรู้ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรภายใน 
สมช. อย่างเป็นระบบ รวมถึงการสร้างช่องทางการเข้าถึงข้อมูล และการจัดกิจกรรมให้เกิดการถ่ายทอด
และแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างบุคลากรภายใน สมช. 
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๔. ขอบเขตการจัดการความรู้ 

ส านักงาน ก.พ.ร. ระบุว่า ขอบเขตการจัดการความรู้ เป็นการก าหนดขอบเขตขององค์ความรู้ 
ซึ่งเป็นองค์ความรู้ที่จ าเป็นในกระบวนงาน (Work Process) และสอดคล้องกับกลยุทธ์ขององค์กรหรือประเด็น
ยุทธศาสตร์ภายใต้แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน เพ่ือน ามาใช้ก าหนดเป้าหมายของการจัดการความรู้ต่อไป 
โดยการก าหนดขอบเขตการจัดการความรู้ สามารถก าหนดได้จาก ๔ แนวทาง ทั้งนี้ องค์กรสามารถพิจารณา
เลือกแต่ละแนวทางมาใช้ก าหนดขอบเขตการจัดการความรู้ได้ตามความเหมาะสม หรือสามารถใช้หลาย
แนวทางประกอบกันได้ โดยมีแนวทาง ดังนี้ (อ้างอิงจาก คู่มือการจัดท าแผนการจัดการความรู้ , ส านักงาน 
ก.พ.ร. และสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ, ธันวาคม ๒๕๔๘) 

 แนวทางที่ ๑ ความรูที่จ าเป็นต่อการสนับสนุนพันธกิจ/วิสัยทัศน์/ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ในระดับของหน่วยงานตนเอง อาทิ องค์ความรู้เกี่ยวกับการจัดท าและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์/นโยบาย/แผน 
การข่าว การประเมินและวิเคราะห์สถานการณ์ รวมทั้งองค์ความรู้เกี่ยวกับแผนความม่ันคงเฉพาะเรื่องในส่วนที่
บุคลากรแต่ละคนรับผิดชอบ 

แนวทางท่ี ๒ ความรูที่จ าเป็นต่อองค์กร เป็นได้ท้ังองค์ความรู้ในเชิงนโยบาย วิชาการ บริหาร
จัดการ และส่วนการสนับสนุน ซึ่ งส่ งผลให้ภารกิจขององค์กรในแต่ละส่ วนงานบรรลุ เป้าหมาย 
การด าเนินงาน อาทิ ประสบการณ์และองค์ความรู้ที่องค์กรสั่งสมมา องค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการท างาน 

แนวทางที่ ๓ ปัญหาที่องค์กรเผชิญอยู่ และสามารถน า KM มาสนับสนุนได้ โดยน า
หลักการ/กระบวนการจัดการความรู้มาใช้เป็นกรอบแนวคิดหลักในการก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ 

แนวทางท่ี ๔ ตามที่แต่ละองค์กรพิจารณาเห็นว่ามีความเหมาะสม โดยองค์กรอาจพิจารณา
จากเป้าหมายขององค์กรเป็นหลักเพ่ือก าหนดขึ้น  
 
๕. นโยบายวิชาการด้านความม่ันคงของส านักงานสภาความม่ันคงแห่งชาติ 
 ๕.๑ สร้างและพัฒนาองค์ความรู้วิชาการด้านความมั่นคง เพ่ือเป็นข้อมูลเสนอแนะ ยุทธศาสตร์ 
นโยบาย แผนความม่ันคงเฉพาะเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับความมั่นคง 
 ๕.๒ สนับสนุนให้มีการศึกษาวิจัยด้านวิชาการในประเด็นความมั่นคงเพ่ือเสนอแนะ 
ยุทธศาสตร์ นโยบาย แผนความม่ันคงเฉพาะเรื่อง หรืออ่ืนใดที่เก่ียวข้องกับความมั่นคง 
 ๕.๓ เสริมสร้างองค์ความรู้ด้านความมั่นคงให้แก่หน่วยงานทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องให้รับรู้ถึง
ความส าคัญของมิติความมั่นคงที่ต้องประสานและบูรณาการการวางแผนและการปฏิบัติงานที่เกื้อกูลกัน  
อย่างเป็นเอกภาพ 
 ๕.๔ ส่งเสริมให้มีการประชุม สัมมนา การหารือและความร่วมมือทางวิชาการระหว่าง
ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติกับหน่วยงานทางวิชาการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและ
ต่างประเทศ เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์ในงานความมั่นคง 
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 ๕.๕ ส่งเสริมให้มีการพัฒนาหลักสูตรและจัดการความรู้ด้านความมั่นคงเพ่ือประโยชน์  
ในการพัฒนาบุคลากรของส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ หน่วยงานด้านความมั่นคง และหน่วยงานอ่ืน  
ที่เก่ียวข้อง 
 ๕.๖ เผยแพร่ข้อมูลหรือองค์ความรู้เกี่ยวกับความมั่นคงแห่งชาติให้แก่ทุกภาคส่วน 
 
๖. การจัดการความรู้ของสถาบันความม่ันคงศึกษา 
  สถาบันความมั่นคงศึกษา (สมศ.) จัดตั้งขึ้นตั้งแต่วันที่ ๗ สิงหาคม ๒๕๖๓ เป็นต้นมา  
โดยมีภารกิจในการด าเนินการและสนับสนุนการศึกษา วิจัย รวบรวม พัฒนา ส่งเสริม และเผยแพร่ข้อมูล  
หรือองค์ความรู้เกี่ยวกับความมั่นคงแห่งชาติ รวมทั้งประสานงานหรือร่วมมือกับหน่วยงานต่างประเทศ 
ในด้านวิชาการท่ีเกี่ยวกับความม่ันคง ภายใต้พระราชบัญญัติสภาความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๙ ประกอบกับ
ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคงก าหนดให้ ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ (สมช.) พัฒนาและเสริมสร้าง
หน่วยงาน บุคลากร รองรับการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคงให้มีประสิทธิภาพ  ทั้งนี้ สมศ.  
ได้แบ่งขอบเขตการบริหารจัดการความรู้ ดังนี้ 

  ๖.๑ การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ด้านความม่ันคง 
  มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะบุคลากรทั้งที่ เป็นบุคลากรของ สมช. และบุคลากรจาก 
ภาคส่วนอ่ืนที่รับผิดชอบงานด้านความมั่นคงโดยตรง สนับสนุนภารกิจงานด้านความมั่นคง หรือเกี่ยวข้องกับ
งานด้านความมั่นคง โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาและเสริมสร้างทักษะการวิเคราะห์ ประเมินสถานการณ์ 
และขับเคลื่อนงานด้านความมั่นคงในลักษณะเชื่อมโยงและบูรณาการกัน ปัจจุบัน สมศ. มีการด าเนินงานด้าน
การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ให้กับบุคลากรใน ๓ ส่วนหลัก ดังนี้ 
  ๖.๑.๑ การจัดฝึกอบรมหลักสูตรความม่ันคงศึกษา เป็นหลักสูตรหลักในการเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจด้านความมั่นคงแบบองค์รวม และความมั่นคงเฉพาะเรื่อง ของ สมช. ซึ่งมีแผนในการพัฒนา
หลักสูตรฯ แบ่งเป็น ๓ ระดับ ได้แก่ ระดับต้น ระดับกลาง และระดับสูง โดยตั้งแต่ห้วงปี พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๖ 
สมศ. ในฐานะหน่วยรับผิดชอบหลักได้พัฒนาหลักสูตรความมั่นคงศึกษา (ระดับต้น) มาใช้เสริมสร้างองค์ความรู้
และพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของบุคลากรจาก สมช. หน่วยงานภาครัฐ และภาคส่วนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  
ซึ่งในห้วงที่ผ่านมาได้จัดการฝึกอบรมมาแล้วทั้งสิ้น ๔ รุ่น ดังนี้  รุ่นที่ ๑ ระหว่างวันที่ ๓๑ สิงหาคม –  
๔ กันยายน ๒๕๖๓ รุ่นที่ ๒ ระหว่างวันที่ ๒๓ มิถุนายน – ๑๐ กันยายน ๒๕๖๔ รุ่นที่ ๓ ระหว่างวันที่  
๒๒ เมษายน – ๒๓ สิงหาคม ๒๕๖๕ และ รุ่นที่ ๔ ระหว่างวันที่ ๑๖ กุมภาพันธ์ – ๒๖ เมษายน ๒๕๖๖ 
นอกจากนั้น ยังได้พัฒนาหลักสูตรความมั่นคงศึกษา (ระดับกลาง) ขึ้น ๑ หลักสูตร ในประเด็นการป้องกันและ
ปราบปรามการก่อการร้าย ซึ่งจะเริ่มด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ เป็นต้นไป 
  ๖.๑.๒ การจัดการเรียนการสอนในสถาบันการศึกษา/สถาบันทางวิชาการ เป็นหนึ่งใน
กิจกรรมภายใต้บันทึกความเข้าใจ (Memorandum of Understanding: MoU) ความร่วมมือทางวิชาการ
ระหว่าง สมช. กับ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และกองบัญชาการกองทัพไทย ซึ่งก าหนดให้มีการจัดการเรียน  
การสอนให้กับนิสิต นักศึกษา ในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
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มหาวิทยาลัยบูรพา และสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง โดยบรรยายในหัวข้อวิชา
เกี่ยวกับความมั่นคงศึกษา นโยบาย และการประเมินสถานการณ์ความม่ันคง 
  ๖.๑.๓ การจัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรด้านความม่ันเฉพาะเรื่อง 
ที่ได้รับการจัดสรรจากหน่วยงานภายนอก เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาทักษะบุคลากรในการคิดวิเคราะห์ 
ด้านความมั่นคง และเสริมสร้างเครือข่ายการท างานด้านความมั่นคงทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดย สมศ. 
มีภารกิจในการอ านวยการจัดเวทีพิจารณาความเหมาะสมในการจัดส่งบุคลากรของ สมช. เข้าร่วมการฝึกอบรม
ในประเด็นความมั่นคงต่าง ๆ ที่หน่วยงานภายนอกเชิญ สมช. เข้าร่วม โดยที่ผ่านมามีหลักสูตรซึ่ งเชิญผู้แทน 
เข้าร่วมอย่างต่อเนื่อง อาทิ หลักสูตร Comprehensive Security Cooperation (CSC) จัดโดย สถาบัน  
The DKI-APCSS 

 ๖.๒ การก าหนดนโยบายและการแสวงหาความร่วมมือทางวิชาการทั้งภายในประเทศ 
และต่างประเทศ 
  ๖.๒.๑ การจัดท าบันทึกความเข้าใจ (Memorandum of Understanding: MoU) 
สมศ. ได้จัดท า MoU ความร่วมมือทางวิชาการ ระหว่าง สมช. กับหน่วยงานภาครัฐ สถาบันการศึกษา สถาบัน
ทางวิชาการ เพ่ือสนับสนุนและริเริ่มการศึกษาวิจัยในการพัฒนาองค์ความรู้ทางวิชาการด้านความมั่นคง รวมทั้ง
การจัดการเรียนการสอนร่วมกัน โดยปัจจุบันมีบันทึกความเข้าใจ (MoU) จ านวน ๓ ฉบับ ระหว่าง สมช. กับ ๑) 
คณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  ๒) กองบัญชาการกองทัพไทย และ  
๓) คณะรัฐศาสตร์ สถาบันเอเชียศึกษา และสถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
  ๖.๒.๒ ความร่วมมือทางวิชาการกับต่างประเทศ สมศ. ได้ผลักดันให้มีความร่วมมือ
ทางด้านวิชาการระหว่างประเทศด้านความมั่นคงอย่างเป็นทางการในฐานะรัฐภาคีสมาชิก Geneva Centre 
for Security Policy (GCSP) Foundation Council แห่งกรุงเจนีวา สมาพันธรัฐสวิส โดยก าหนดให้ประเทศ
สมาชิกต้องเข้าร่วมการประชุมปีละ ๒ ครั้ง เพ่ือหารือแนวทางการก าหนดยุทธศาสตร์และสนับสนุน 
การด าเนินงานของ GCSP ในการส่งเสริมสันติภาพ เสถียรภาพและความมั่นคง ผ่านกิจกรรมทางวิชาการ  
รวมไปถึงการเข้าร่วมการฝึกศึกษา/อบรม ให้กับเจ้าหน้าที่จากประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก 
  ๖.๒.๓ การด าเนินงานร่วมกับคณะที่ปรึกษาของสภาความม่ันคงแห่งชาติ ในการศึกษา 
ประเมิน วิเคราะห์บริบทความมั่นคงในปัจจุบันและแนวโน้มสถานการณ์ในอนาคต เพ่ือจัดท าผลการวิเคราะห์
สถานการณ์ และรายงานผลการศึกษาในประเด็นด้านความมั่นคง แบ่งเป็น ๗ คณะ (๗ ประเด็น) อาทิ 
สถานการณ์ความไม่สงบในเมียนมา สถานการณ์ความขัดแย้งระหว่างรัสเซีย - ยูเครน สถานการณ์ความตึงเครียด
บริเวณช่องแคบไต้หวัน การศึกษาเกี่ยวกับการขับเคลื่อนความม่ันคงทางทะเลแบบองค์รวมโดยใช้กรอบแนวคิด
เศรษฐกิจสีน้ าเงิน การปลูกฝังองค์ความรู้ประวัติศาสตร์แก่เยาวชนไทย และการขยายอิทธิพลของมหาอ านาจ
ในกรณีการแสดงแสนยานุภาพของมหาอ านาจผ่านพ้ืนที่ไต้หวัน 
 ๖.๓ การศึกษา พัฒนา และเผยแพร่องค์ความรู้ด้านความม่ันคง 
  ๖.๓.๑ การจัดจ้างท่ีปรึกษาเพื่อสนับสนุนงานด้านความม่ันคง สมช. (หน่วยงานภายใน 
สมช.) ได้จัดจ้างที่ปรึกษาเพ่ือท าการศึกษาวิจัยในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคง  โดย สมศ. จัดเวทีการ



– ๑๐ – 
 
พิจารณาให้ข้อเสนอแนะทางวิชาการในงานศึกษาวิจัยร่วมกับ กอง/กลุ่ม ภายใน สมช. ที่มีการจัดจ้าง 
ที่ปรึกษา ศึกษาวิจัยประเด็นทางวิชาการต่างๆ เพ่ือสนับสนุนงานความมั่นคงของ สมช. ในฐานะเครื่องมือใน
การเข้าถึงข้อเท็จจริง เพ่ือประกอบการตัดสินใจ และให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติบนฐานของ
ข้อมูลทางวิชาการท่ีมีความน่าเชื่อถือ  
  ๖.๓.๒ โครงการสัมมนาเชิงวิชาการมุมมองความม่ันคง (Academic Forum on 
Security Perspective: AFSP) เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นอย่างต่อเนื่องระหว่างเจ้าหน้าที่ภายใน สมช. กับ
หน่วยงานภายนอกทั้งภาครัฐ ภาควิชาการ ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม โดย  สมศ. ได้ด าเนินการ 
จัดเวทีสัมมนาเชิงวิชาการฯ มาอย่างต่อเนื่อง ไตรมาสละ ๑ หัวข้อ นอกจากนั้น ยังเพ่ิมมิติงานด้านการสร้าง
ความรู้ความเข้าใจแก่กลุ่มนิสิต นักศึกษา ให้เกิดความสนใจและร่วมออกแบบกระบวนการทางนโยบายจาก
มุมมองของคนรุ่นใหม่ 
  ๖.๓.๓ การสัมมนาถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ด้านความม่ันคงเฉพาะเรื่อง  
เป็นกิจกรรมหลักที่รองรับนโยบายวิชาการด้านความมั่นคง ในกลยุทธ์ที่ ๔ การพัฒนาบุคลากรไปสู่นักความมั่นคง 
กลยุทธ์ย่อยที่ ๒ ซึ่งก าหนดให้มีการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ด้านความมั่นคงระหว่างผู้ปฏิบัติงาน 
ที่ส าเร็จการฝึกอบรมในหลักสูตรต่างๆ เพ่ือให้เกิดการแบ่งปันความรู้และประสบการณ์ระหว่างบุคลากร 
ด้านความมั่นคงภายใน สมช. และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ภายใต้แผนการจัดการความรู้ของ สมช.  ซึ่งเป็น 
กรอบการด าเนินงานและขยายผลไปสู่การก าหนดเป้าหมาย “การพัฒนานักความมั่นคง รองรับสังคมแห่ง 
การเปลี่ยนแปลง” โดย สมศ. ได้ก าหนดจัดเป็นกิจกรรมการสัมมนาถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ 
ด้านความมั่นคงเฉพาะเรื่องเป็นรายไตรมาส 
  ๖.๓.๔ การจัดท าวารสารมุมมองความม่ันคง สมศ. ได้ด าเนินการจัดท า “วารสาร
มุมมองความมั่นคง” โดยมีเลขมาตรฐานสากลประจ าวารสาร ( International Standard Serial Number: 
ISSN) คือ ISSN ๒๗๓๐-๓๗๑๓ เป็นวารสารทางวิชาการ สมช. โดยน าความรู้ที่ฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge)  
และความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) มาจัดเก็บและเผยแพร่องค์ความรู้ด้านความมั่นคงในลักษณะ 
สหวิทยาการ รวมถึงข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่เกี่ยวกับงานความมั่นคงในมิติต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงาน  
ด้านความมั่นคงตลอดจนบุคคลทั่วไปที่มีความสนใจได้รับข้อมูลและสามารถน าไปประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับ
ความต้องการศึกษาหรือการท างานของตนเอง รวมถึงให้มีการสร้างและแสวงหาความรู (Knowledge 
Creation and Acquisition) ใหม่ๆ นอกจากนี้ มุ่งส่งเสริมให้บุคลากร สมช. พัฒนาศักยภาพในการเขียน  
การค้นคว้า และการคิดวิเคราะห์ที่เป็นระบบโดยอิงกับหลักวิชาการ โดยมีแหล่งที่มา อาทิ ผลการศึกษาคณะ 
ที่ปรึกษาของสภาความมั่นคงแห่งชาติ (คปษ.สภา มช.) บทความที่เรียบเรียงจากผลการด าเนินงานทางวิชาการ
ของ สมศ. บทความจากการศึกษาของผู้อบรมหลักสูตรความมั่นคงศึกษา บทความที่ถ่ายทอดมาจากการสั่งสม
ความรู้และประสบการณ์ของบุคลากร สมช. และบทความที่มาจากนักวิชาการ ผู้เชี่ยวชาญ หรือบุคลากรจากภาค
ส่วนต่าง ๆ ที่มีความสนใจในประเด็นความมั่นคง 



การจัดการความรู้ของสถาบันความม่ันคงศึกษา 
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บทที่ ๓ 
การประเมินองค์กรด้านการจัดการความรู้ 

 
การประเมินองค์กรด้ านการจัดการความรู้ ได้น าเครื่ องมือ KMAT (The Knowledge 

Management Assessment Tool: KMAT) ในการประเมินองค์กรด้านการจัดการความรู้ ซึ่งใช้ในการประเมิน
ว่าองค์กรมีจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคด้านการจัดการความรู้เรื่องใด โดยเหตุผลที่ใช้เครื่องมือ KMAT 
เนื่องจากเป็นเครื่องมือที่ประเมินองค์กรหรือหน่วยงานตนเองในเรื่องการจัดการความรู้ที่ครอบคลุม ๕ หมวด 
ได้แก่ ๑) กระบวนการจัดการความรู้ ๒) ภาวะผู้น า ๓) วัฒนธรรมในเรื่องการจัดการความรู้ ๔) เทคโนโลย ี
การจัดการความรู้ และ ๕) การวัดผลการจัดการความรู้ 

 

หมวด ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับความคิดเห็น 

หมวด ๑ กระบวนการจัดการความรู้    

๑.๑ องค์กรมีกระบวนการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ 
โดยหาจุดแข็งจุดอ่อนในเรื่องการจัดการความรู้  
เพ่ือปรับปรุงความรู้ขององค์กร เช่น องค์กรขาด
ความรู้ที่จ าเป็นต้องมี หรือองค์กรไม่ได้รวบรวม
ความรู้ที่มีอยู่ให้เป็นระบบ เพ่ือให้ง่ายต่อการน าไปใช้ 
และมีวิธีการแก้ไขปรับปรุงที่ชัดเจน 

๒.๘๗ ๑.๐๑ มีในระดับที่ดี 

๑.๒ องค์กรมีการแสวงหาความคิดใหม่ๆ จากองค์กร
อ่ืนๆ หรือไม่ มีการแสวงหาข้อมูล/ความรู้จากแหล่ง
ต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากองค์กรที่มี 
การให้บริการคล้ายคลึงกัน อย่างเป็นระบบ 
และจริยธรรม 

๓.๑๗ ๐.๘๓ มีในระดับที่ดี 

๑.๓ องค์กรมีแนวทางแสวงหาความคิดใหม่ๆ ระดับ
เทียบเคียง (Benchmarks) และ Best Practices 
จากองค์กรอ่ืนๆ ที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน (บริการ
หรือด าเนินงานที่คล้ายคลึงกัน) และ จากองค์กร 
อ่ืน ๆ ที่มีลักษณะแตกต่างกันโดยสิ้นเชิง 

๒.๙๖ ๐.๙๘ มีในระดับที่ดี 
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หมวด ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับความคิดเห็น 

๑.๔ องค์กรมีการถ่ายทอด Best Practice  
อย่างเป็นระบบ ซึ่งรวมถึงการเขียน Best Practices 
ออกมาเป็นสาร และการจัดท าข้อสรุปบทเรียน 
ที่ได้รับ (Lessons Learned) 

๒.๗๔ ๑.๐๕ มีในระดับที่ดี 

๑.๕ องค์กรเห็นคุณค่า ความรู้และทักษะที่อยู่ในตัว
บุคลากร (Tacit Knowledge) ซึ่งเกิดจาก
ประสบการณ์และการเรียนรู้ของแต่ละคน และให้มี
การถ่ายทอดความรู้และทักษะนั้น ๆ ทั่วทั้งองค์กร 

๒.๗๘ ๑.๐๙ มีในระดับที่ดี 

หมวด ๒ ภาวะผู้น า    

๒.๑ ผู้บริหารก าหนดให้การจัดการความรู้เป็น 
กลยุทธ์ที่ส าคัญในองค์กร 

๓.๐๙ ๐.๙๙๖ มีในระดับที่ดี 

๒.๒ ผู้บริหารตระหนักว่า ความรู้เป็นสินทรัพย์ 
(Knowledge Asset) ที่สามารถน าไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์กับองค์กรได้ และมีการจัดท ากลยุทธ์ 
ที่ชัดเจน เพ่ือน าสินทรัพย์ความรู้ที่มีอยู่ไปใช้
ประโยชน์ (เช่น ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลมากข้ึน ให้บริการรวดเร็วและตรงตาม
ความต้องการ สร้างความพึงพอใจให้ผู้ใช้บริการ 
เป็นต้น) 

๓.๐๐ ๑.๐๘๗ มีในระดับที่ดี 

๒.๓ องค์กรเน้นเรื่องการเรียนรู้ของบุคลากร  
เพ่ือส่งเสริม Core Competencies เดิมที่มีอยู่ให้
แข็งแกร่งข้ึน และพัฒนา Core Competencies 
ใหม่ (Core Competencies หมายถึง ความเก่ง
หรือความสามารถเฉพาะทางขององค์กร) 

๓.๒๒ ๑.๑๖๖ มีในระดับที่ดีมาก 

๒.๔ การมีส่วนร่วมในการสร้างองค์ความรู้ของ
องค์กร เป็นส่วนหนึ่งของเกณฑ์ท่ีองค์กรใช้ประกอบ
ในการพิจารณาในการประเมินผล และให้
ผลตอบแทนบุคลากร 

๒.๘๗ ๑.๑๐๐ มีในระดับที่ดี 
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หมวด ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับความคิดเห็น 

หมวด ๓ วัฒนธรรมในเรื่องการจัดการความรู้    

๓.๑ องค์กรส่งเสริมและให้การสนับสนุน 
การแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ของบุคลากร 

๓.๒๖ ๑.๒๑ มีในระดับที่ดีมาก 

๓.๒ สมาชิกในองค์กรท างานโดยเปิดเผยข้อมูลและ
มีความไว้เนื้อเชื่อใจกัน 

๓.๑๗ ๑.๑๙ มีในระดับที่ดี 

๓.๓ องค์กรตระหนักว่า วัตถุประสงค์หลักของ 
การจัดการความรู้ คือ การสร้าง หรือเพ่ิมพูนคุณค่า
ให้แก่ผู้ใช้บริการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

๓.๒๖ ๐.๙๖ มีในระดับที่ดีมาก 

๓.๔ องค์กรส่งเสริมให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้  
โดยการให้อิสระในการคิดและการท างาน รวมทั้ง
กระตุ้นให้พนักงานสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ 

๓.๒๒ ๑.๐๐ มีในระดับที่ดีมาก 

๓.๕ ทุกคนในองค์กรถือว่าการเรียนรู้เป็นหน้าที่และ 
ความรับผิดชอบของทุกคน 

๓.๔๓ ๑.๒๗ มีในระดับที่ดีมาก 

หมวด ๔ เทคโนโลยีการจัดการความรู้    

๔.๑ เทคโนโลยีที่ใช้ช่วยให้ทุกคนในองค์กรสื่อสาร
และเชื่อมโยงกันได้อย่างทั่วถึงทั้งภายในองค์กรและ
กับองค์กรภายนอก 

๓.๐๙ ๑.๐๘ มีในระดับที่ดี 

๔.๒ เทคโนโลยีที่ใช้ก่อให้เกิดคลังความรู้ขององค์กร 
(An Institution Memory) ที่ทุกคนในองค์กร
สามารถเข้าถึงได้ 

๒.๘๓ ๑.๑๑ มีในระดับที่ดี 

๔.๓ เทคโนโลยีที่ใช้ท าให้บุคลากรในองค์กรเข้าใจ
และใกล้ชิดผู้มาใช้บริการมากขึ้น เช่น ความต้องการ
และความคาดหวัง พฤติกรรมและความคิด เป็นต้น 

๒.๗๐ ๑.๑๘ มีในระดับที่ดี 

๔.๔ องค์กรพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โดยเน้นความต้องการของผู้ใช้ 

๒.๙๖ ๑.๒๖ มีในระดับที่ดี 
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หมวด ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับความคิดเห็น 

๔.๕ องค์กรกระตือรือร้นที่จะน าเทคโนโลยีที่จะช่วย
ให้พนักงานสื่อสารเชื่อมโยงกันและประสานงานกัน
ได้ดีขึ้น มาใช้ในองค์กร 

๒.๖๕ ๑.๑๑ มีในระดับที่ดี 

๔.๖ ระบบสารสนเทศขององค์กรชาญฉลาด 
(Smart) ให้ข้อมูลได้ทันทีที่เกิดขึ้นจริง (Real Time) 
และข้อมูลสารสนเทศในระบบมีความเชื่อมโยงกัน 

๒.๖๕ ๑.๑๕ มีในระดับที่ดี 

หมวด ๕ การวัดผลการจัดการความรู้    

๕.๑ องค์กรมีวิธีการที่สามารถเชื่อมโยงการจัดการ
ความรู้กับผลการด าเนินการที่ส าคัญขององค์กร เช่น 
ผลลัพธ์ในด้านผู้ใช้บริการ ด้านการพัฒนาองค์กร 
ฯลฯ 

๒.๘๓ ๑.๐๗ มีในระดับที่ดี 

๕.๒ องค์กรมีการก าหนดตัวชี้วัดของการจัดการ
ความรู้โดยเฉพาะ 

๒.๘๗ ๑.๓๒ มีในระดับที่ดี 

๕.๓ จากตัวชี้วัดในข้อข้างต้น องค์กรสร้าง 
ความสมดุลระหว่างตัวชี้วัดที่สามารถตีค่าเป็นตัวเงิน
ได้ง่าย (เช่น ต้นทุนที่ลดได้ ฯลฯ) กับตัวชี้วัดที่ตีค่า
เป็นตัวเงินได้ยาก (เช่น ความพึงพอใจของผู้มาใช้
บริการ การตอบสนองผู้ใช้บริการได้เร็วขึ้น  
การพัฒนาบุคลากร ฯลฯ) 

๒.๙๑ ๑.๑๖ มีในระดับที่ดี 

๕.๔ องค์กรมีการจัดสรรทรัพยากรให้กับกิจกรรม
ต่าง ๆ ที่มีส่วนส าคัญท่ีท าให้ฐานะความรู้ขององค์กร
เพ่ิมพูนขึ้น 

๒.๗๘ ๑.๐๐ มีในระดับที่ดี 

 
ผลการประเมินดังกล่าว สามารถสรุปและวิเคราะห์ ดังนี้ 

หมวด ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD) 
ระดับความ

คิดเห็น 

หมวด ๑ กระบวนการจัดการความรู้ ๒.๙๐ ๐.๙๙ มีในระดับที่ดี 
หมวด ๒ ภาวะผู้น า ๓.๐๔ ๑.๐๘ มีในระดับที่ดี 
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หมวด ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD) 
ระดับความ

คิดเห็น 

หมวด ๓ วัฒนธรรมในเรื่องการจัดการ
ความรู้ 

๓.๒๗ ๑.๑๒ มีในระดับที่ดี 

หมวด ๔ เทคโนโลยีการจัดการความรู้ ๒.๘๑ ๑.๑๔ มีในระดับที่ดี 
หมวด ๕ การวัดผลการจัดการความรู้ ๒.๘๕ ๑.๑๓ มีในระดับที่ดี 

รวม ๒.๙๗ ๑.๑๐ มีในระดับที่ดี 
 
๑. กระบวนการจัดการความรู้ มีการแสวงหาความคิดใหม่ๆ จากองค์กรอื่นๆ อย่างเป็นระบบ 

อย่างไรก็ตาม สมช. ควรมีการพัฒนากระบวนการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนในเรื่องการจัดการความรู้อย่างเป็น
ระบบ ควรมีการวิเคราะห์บทเรียนการด าเนินการที่ผ่านมาและจัดท าเป็น Best Practice รวมทั้ง ควรให้
บุคลากรที่มีองค์ความรู้ ได้มีการถ่ายทอดความรู้และทักษะให้กับบุคลากรอ่ืนๆ ภายในองค์กรอย่างท่ัวถึง 

๒. ภาวะผู้น า มีการให้ความส าคัญกับเรื่องการจัดการความรู้ และมีการบริหารองค์กรที่
มุ่งเน้นการเรียนรู้ของบุคลากรเพ่ือส่งเสริมความสามารถเฉพาะทาง (Core Competencies) อย่างไรก็ตาม 
ควรมีการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมในการสร้างองค์ความรู้ขององค์กร ให้เป็นส่วนหนึ่งของเกณฑ์ที่องค์กรใช้
ประกอบในการพิจารณาในการประเมินผล และให้ผลตอบแทนบุคลากร 

๓. วัฒนธรรมการจัดการความรู้ มีการส่งเสริมและสนับสนุนการแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ของ
บุคลากร สร้างความตระหนักถึงความส าคัญของการจัดการความรู้ และส่งเสริมให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้ โดย
การให้อิสระในการคิดและการท างาน รวมทั้งกระตุ้นให้บุคลากรสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ รวมทั้ง ทุกคนในองค์กรถือ
ว่าการเรียนรู้เป็นหน้าที่และความรับผิดชอบของทุกคน อย่างไรก็ตาม ควรสร้างความไว้เนื้อเชื่อใจกันในการ
เปิดเผยข้อมูลมากยิ่งขึ้น 

๔. เทคโนโลยีการจัดการความรู้ มีการน าเทคโนโลยีมาใช้สนับสนุนการสื่อสารและเชื่อมโยง
กันอย่างทั่วถึงภายในองค์กร อย่างไรก็ตาม ควรมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่ใช้ก่อให้เกิดคลังความรู้ขององค์กร
ที่ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงได้ และเทคโนโลยีที่ใช้ท าให้บุคลากรในองค์กรเข้าใจและใกล้ชิดผู้มาใช้บริการ
มากขึ้น รวมทั้งให้มีการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารมากยิ่งขึ้น มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศโดยเน้นความต้องการของผู้ใช้ และสามารถให้ข้อมูลที่ทันต่อเหตุการณ์และเชื่อมโยงกัน  

๕. การวัดผลการจัดการความรู้ ควรพัฒนาการเชื่อมโยงการจัดการความรู้กับผลการ
ด าเนินการที่ส าคัญขององค์กร การก าหนดตัวชี้วัดของการจัดการความรู้และการจัดสรรทรัพยากรให้กับ
กิจกรรมต่าง ๆ ที่มีส่วนส าคัญที่ท าให้ฐานะความรู้ขององค์กรเพ่ิมพูนขึ้น 
 
 

-----------------------------------------------



 
 
 
 



บทที่ ๔ 
แผนการจัดการความรู้  

ส านักงานสภาความม่ันคงแห่งชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
 

 ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติได้น าผลการประเมินองค์กรตนเองเพ่ือน ามาหาวิธีการ  
สู่ความส าเร็จไว้ในแผนการจัดการความรู้  (KM Action Plan) โดยให้ความส าคัญกับความรู ที่จ าเป็นต่อ 
การสนับสนุนพันธกิจ/วิสัยทัศน์และประเด็นยุทธศาสตร์ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ รวมทั้งความรู้ 
ที่จ าเป็นต่อองค์กรเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้และทักษะของบุคลากรของส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ   
(ผังสรุปดังผนวก ค) 

 
๑. วัตถุประสงค ์

๑.๑ เพ่ือให้หน่วยงานและบุคลากรภายในหน่วยงานมีความพร้อมด้านความรู้ที่จ าเป็นต่อ 
การด าเนินงาน ท าให้เกิดการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และเหมาะสมกับสถานการณ์ รวมถึง
สอดคล้องกับกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้อง 

๑.๒ เพ่ือรวบรวม จัดเก็บ และพัฒนาองค์ความรู้ที่มีอยู่ ในหน่วยงานอย่างเป็นระบบ  
โดยบุคลากรทุกประเภทต าแหน่งสามารถเข้าถึงและน าความรู้ไปพัฒนาตนเองให้รองรับการปฏิบัติงานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

๑.๓ เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรภายในหน่วยงานเกิดการเรียนรู้ ถ่ายทอด และแลกเปลี่ยน 
องค์ความรู้และประสบการณ์ รวมถึงมีความคิดริเริ่มและมีนวัตกรรมในการเรียนรู้ 

๑.๔ เพ่ือพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรให้ มีประสิทธิภาพและมีมาตรฐาน  
ตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 

 
๒. เป้าหมาย 
 บุคลากรมอีงคค์วามรู้ สมรรถนะ และทักษะการด าเนินงานด้านความมั่นคงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
๓. แนวทางการด าเนินงานและตัวชี้วัด 

ประกอบด้วย ๓ แนวทางหลัก ๖ แนวทางย่อย ๖ ตัวชี้วัด และ ๑๕ กิจกรรม โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
แนวทางที่ ๑ การเตรียมพร้อมความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กร 

แนวทางย่อยที่ ๑.๑ การวิเคราะห์ความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กร โดยพิจารณาและบ่งชี้ความรู้ที่
จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานตามภารกิจที่รับผิดชอบของแต่ละส่วนงานหรือเป้าหมายการด าเนินงาน โดยสามารถ
ประมวลเป็นความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กรในภาพรวมและความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กรรายกอง (ดัง “ตารางรายชื่อความรู้
ที่จ าเป็นต่อองค์กร (ในภาพรวม)” และ “ตารางรายชื่อความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กร (รายกอง)”) (ผนวก ง และ จ) 
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ตัวชี้วัด 
ความส าเร็จของการบ่งชี้ความรู้ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานในภาพรวมและงานตามภารกิจ

ที่รับผิดชอบของแต่ละส่วนงาน 
ค่าเป้าหมาย 

รายชื่อความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กรในภาพรวมและเป็นรายกองครบถ้วน 
กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ/ผู้รับผิดชอบ 

การประชุมส่วนงานภายใน สมช. เพ่ือระดมความคิดเกี่ยวกับความรู้ที่มีอยู่ในองค์กร  
และความรู้ที่จ าเป็นต่อการด าเนินงานขององค์กร และจัดท าตารางรายชื่อความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กรในภาพรวม
และเป็นรายกอง 

ผู้รับผิดชอบ สมศ. (คณะท างานจัดการความรู้ ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ) 
 

แนวทางย่อยที่ ๑.๒ การแสวงหาความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กร ซึ่งเป็นความรู้ที่องค์กรต้องการ
ให้เกิดกระบวนการสนับสนุนการปฏิบัติงานและเพ่ิมสมรรถนะและทักษะของบุคลากร หรือความรู้ใหม่ที่ควรมี
รองรับการเปลี่ยนแปลงบริบทความมั่นคงในปัจจุบันและระยะต่อไป 

ตัวชี้วัด 
ความส าเร็จของการมีองค์ความรู้ใหม่เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานและเพ่ิมสมรรถนะและ

ทักษะของบุคลากร 
ค่าเป้าหมาย 

๑) มีการจัดหลักสูตรความมั่นคงศึกษาระดับต้น อย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง 
๒) มีการจัดหลักสูตรหรือจัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมด้านความมั่นคงและหลักสูตรที่

ส่งเสริมสรรถนะพ้ืนฐานของบุคลากรภายในประเทศหรือต่างประเทศ อย่างน้อยปีละ ๕ ครั้ง 
๓) มีการจัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพตามแนวทางการพัฒนา

บุคลากรภาครัฐของ ก.พ. หรือ ส านักงาน ก.พ.ร. หรือสถาบันทางการศึกษาของหน่วยงานของรัฐและเอกชน 
อย่างน้อยปีละ ๕ ครั้ง 

๔) มีการศึกษาวิจัย การค้นคว้าประมวลชุดความรู้เพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบาย
และแผนที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานด้านความมั่นคงในมิติต่างๆ อย่างน้อยปีละ ๕ เรื่อง 

กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ/ผู้รับผิดชอบ 
๑) การพัฒนาหลักสูตรความมั่นคง โดยมีนักวิชาการ ผู้ทรงคุณวุฒิ มาให้ความรู้และ

ถ่ายทอดประสบการณ ์
ผู้รับผิดชอบ สถาบันความม่ันคงศึกษา 
๒) การจัดหาหลักสูตรฝึกอบรมด้านความมั่นคงและหลักสูตรที่ส่งเสริมสมรรถนะและ

ทักษะทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือพัฒนาศักยภาพการคิดวิเคราะห์ในประเด็นความมั่นคงและเพ่ิมประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน อาทิ ทักษะทางภาษา ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัล ทักษะการเป็นล่ามแปล 
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ผู้รับผิดชอบ สถาบันความม่ันคงศึกษา 
๓) การจัดหาหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตามแนวทางการพัฒนา

บุคลากรภาครัฐของส านักงาน ก.พ. (สายงานหลักและสายงานสนับสนุน) 
ผู้รับผิดชอบ กลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล 
๔) การศึกษาวิจัย ค้นคว้า รวบรวมข้อมูล เพ่ือรองรับการขับเคลื่อนนโยบายและแผน 

ระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ และแผนหรือแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้านความมั่นคง 
ในมิติต่างๆ 

ผู้รับผิดชอบ ทุกหน่วยงานใน สมช. 
 
แนวทางที่ ๒ การจัดเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ 

แนวทางย่อยที่ ๒.๑ การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  เพ่ือน าระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและดิจิทัลมาใช้ในกระบวนการจัดการความรู้และกิจกรรมต่าง ๆ การจัดเก็บและการเข้าถึงความรู้ 
โดยให้มีการก าหนดมาตรฐานกลางในเรื่องรูปแบบข้อมูลความรู้ที่จะน าเข้าระบบ 

ตัวชี้วัด 
ความส าเร็จของการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้จัดเก็บและเข้าถึงความรู้ 

ค่าเป้าหมาย 
๑) มีพ้ืนที่จัดเก็บข้อมูลความรู้บนแพลตฟอร์มออนไลน์ และสามารถสืบค้นผ่านเว็บไซต์ได ้
๒) ส านักงานมีมาตรฐานกลางเรื่องรูปแบบข้อมูลความรู้ที่จะน าเข้าระบบและมีการรักษา

ความปลอดภัยของข้อมูลตามมาตรฐานและระเบียบที่เก่ียวข้อง 
กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ/ผู้รับผิดชอบ 

๑) การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานข้อมูลเพ่ือใช้จัดเก็บข้อมูลความรู้  
การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) ทั้งในระบบเปิดและระบบปิดตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง (กรณีข้อมูลที่มี
ชั้นความลับ) และสามารถสืบค้นได้ผ่านเว็บไซต์ เพ่ือเผยแพร่ความรู้ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานและหน่วยงาน
ภายนอกตลอดจนผู้ที่สนใจ 

ผู้รับผิดชอบ ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
๒) การก าหนดมาตรฐานกลางเรื่องรูปแบบข้อมูลความรู้ที่จะน าเข้าระบบและมีการรักษา

ความปลอดภัยของข้อมูลตามมาตรฐานและระเบียบที่เก่ียวข้อง  
ผู้รับผิดชอบ สถาบันความม่ันคงศึกษา และศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
แนวทางย่อยที ่๒.๒ การน าเข้าข้อมูลความรู้ ให้ส่วนงานที่เกี่ยวข้องน าข้อมูลความรู้ที่จ าเป็น

ต่อองค์กร ตามที่ระบุใน “ตารางรายชื่อความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กร” และ “ตารางรายชื่อความรู้ที่จ าเป็นต่อ
องค์กร” (รายกอง) และปรับปรุงข้อมูลความรู้ ในแต่ละหมวดหมู่ให้มีความทันสมัยสอดคล้องกับบริบท 
ความมั่นคงทั้งในระดับโลก ภูมิภาค ประเทศรอบบ้านและภายในประเทศ 
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ตัวชี้วัด 
ความส าเร็จของการน าเข้า ปรับปรุง และพัฒนาข้อมูลตามตารางรายชื่อความรู้ที่จ าเป็นต่อ

องค์กรในภาพรวมและเป็นรายกอง 
ค่าเป้าหมาย 

๑) มีการน าข้อมูลความรู้บันทึกลงในระบบให้ครบถ้วนตามที่ระบุในตารางรายชื่อความรู้ 
ที่จ าเป็นต่อองค์กรครบถ้วนทุกกอง/กลุ่ม 

๒) มีการประชุมติดตามการน าเข้า ปรับปรุง และพัฒนาข้อมูลความรู้  อย่างน้อย 
ไตรมาสละ ๑ ครั้ง 

กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ/ผู้รับผิดชอบ 
๑) การน าข้อมูลความรู้เข้าระบบให้ครบถ้วนตามที่ระบุใน “ตารางรายชื่อความรู้ที่จ าเป็น

ต่อองค์กร (ในภาพรวม)” และ “ตารางรายชื่อความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กร (รายกอง)” 
ผู้รับผิดชอบ ทุกหน่วยงานใน สมช.  
๒) การประชุมหน่วยงานภายใน สมช. หรือการประชุมคณะท างานฯ เพ่ืออ านวยการ 

ประสาน และติดตามการน าเข้าและปรับปรุงข้อมูลความรู้ 
ผู้รับผิดชอบ สถาบันความม่ันคงศึกษา 

 
แนวทางที่ ๓ การถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้ 

แนวทางย่อยที่ ๓.๑ การถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้ โดยให้ผู้บริหารและบุคลากร 
ที่มีความรู้ และประสบการณ์ หรือผู้ที่ส าเร็จการฝึกอบรมหลักสูตรต่างๆ มาถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้
ให้กับบุคลากรภายใน สมช. และ/หรือการจัดท าหลักสูตรการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้ในเชิงบูรณาการที่
มีผู้เข้าร่วมจากหลายส่วนงาน ตลอดจนการน างานศึกษาวิจัยมาวิเคราะห์และแลกเปลี่ยนเพ่ือใช้ประโยชน์ 
ในการปฏิบัติงานเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

ตัวชี้วัด 
ความส าเร็จของการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างบุคลากร 

ค่าเป้าหมาย 
๑) มีการจัดพ้ืนที่กิจกรรมให้บุคลากรระดับช านาญการ/ช านาญงานขึ้นไป มาถ่ายทอด

ความรู้และประสบการณ์ท างานให้แก่บุคลากรภายใน สมช. อย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง 
๒) มีการจัดสัมมนาถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้จากบุคลากรที่ส าเร็จในหลักสูตร

ต่างๆ ที่ สมช. ส่งเข้าฝึกอบรม อย่างน้อยปีละ ๔ ครั้ง 
๓) มีการเขียนบทความหรือเขียนบทวิเคราะห์สถานการณ์ความมั่นคงในเชิงวิชาการ  

โดยบุคลากรภายใน สมช. อย่างน้อยปีละ ๔ เรื่อง 
๔) มีการจัดประชุม/สัมมนา/เสวนา/อบรม เพ่ือถอดบทเรียนการท างานแล้วน ามา

สนับสนุนการจัดการความรู้ อย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง 
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กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ/ผู้รับผิดชอบ 
๑) การจัดกิจกรรมเพ่ือให้บุคลากรระดับช านาญการ/ช านาญงานขึ้นไปมาถ่ายทอดความรู้

และประสบการณ์การท างานให้กับบุคลากรภายใน สมช. 
   ผู้รับผิดชอบ สมศ. และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
๒) การจัดสัมมนาถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมหลักสูตร

ต่างๆ โดยให้ผู้ที่ส าเร็จการฝึกอบรมหลักสูตรเป็นวิทยากร 
   ผู้รับผิดชอบ สมศ. 
๓) การเขียนบทความหรือบทวิเคราะห์ทางวิชาการต่างๆ  
   ผู้รับผิดชอบ ทุกหน่วยงานใน สมช. 
๔) การจัดประชุม/สัมมนา/เสวนา/อบรม การจัดการความรู้ เพ่ือแบ่งปันและแลกเปลี่ยน

การเรียนรู้ในแต่ละประเด็นความมั่นคงหรือการเรียนรู้จากแบบอย่างที่ดี (Best Practice)  
   ผู้รับผิดชอบ  ทุกหน่วยงานใน สมช. 
 

แนวทางย่อยท่ี ๓.๒ การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร โดยผู้บริหารทุกระดับให้ความส าคัญและ
มีกระบวนการมีส่วนร่วมในการแสวงหาและพัฒนาความรู้ ตลอดจนการแลกเปลี่ยนความรู้และการสอนงาน
ให้กับบุคลากรในแต่ละส่วนงาน เพ่ือให้เกิดการถ่ายทอดความรู้  ประสบการณ์ และแนวทางการปฏิบัติงาน
ให้กับบุคลากร 

ตัวชี้วัด 
ความส าเร็จของการส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรแห่งการมีส่วนร่วมในการแสวงหาความรู้ 

ค่าเป้าหมาย 
๑) มีการก าหนดบุคลากรเพ่ือท าหน้าที่เป็นผู้ให้ค าปรึกษา สอนงาน และถ่ายทอด 

องค์ความรู้ให้กับบุคลากร อย่างน้อยกอง/กลุ่มละ ๒ – ๓ คน 
๒) มีการจัดพ้ืนที่กิจกรรมให้บุคลากรทุกรุ่นวัยและประเภทต าแหน่งเข้ามาแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น แบ่งปันประสบการณ์ และมุมมองในการท างานร่วมกัน อย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง 
กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ/ผู้รับผิดชอบ 

๑) การสร้างระบบการสอนงาน (Coaching) และระบบพี่เลี้ยง (Mentoring) ในแต่ละส่วน
งานเพ่ือเป็นที่ปรึกษาและถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์จากรุ่นสู่รุ่น  

    ผู้รับผิดชอบ ทุกหน่วยงานใน สมช. 
๒) การเปิดเวทีรับฟังความคิดเห็นเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของ

บุคลากร สมช. รวมถึงการมอบแนวทางการปฏิบัติงานและการสื่อสารการจัดการความรู้จากผู้บริหาร  
   ผู้รับผิดชอบ ทุกหน่วยงานใน สมช. 
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๔. โครงการส าคัญ 

๔.๑ โครงการจัดหลักสูตรความม่ันคงศึกษา (ระดับต้น) เพ่ือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ที่ปฏิบัติงานด้านความมั่นคงภายในส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติและหน่วยงานภายนอก โดยมุ่งเน้น 
การพัฒนาองค์ความรู้และประสบการณ์การท างานด้านความมั่นคงให้แก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
จัดการความมั่นคงของประเทศ ให้มีองค์ความรู้ด้านความมั่นคงแบบองค์รวม (Comprehensive Security) ทั้ง
ในเชิงวิชาการ หลักการ ทฤษฎี ตลอดจนประสบการณ์การท างานและแนวทางการด าเนินงานด้าน 
ความมั่นคงในมิติต่าง ๆ (ด าเนินการโดย สมศ.) 

๔.๒ โครงการสัมมนาเชิงวิชาการมุมมองความม่ันคง (Academic Forum on Security 
Perspectives: AFSP) เป็นเวทีทางวิชาการเพ่ือส่งเสริมการศึกษา การพัฒนา การรวบรวม การเผยแพร่ 
องค์ความรู้ และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในประเด็นด้านความมั่นคง ของ สมช. ร่วมกับหน่วยงาน องค์กร 
หรือ สถาบันที่เกี่ยวข้องและสนับสนุนการด าเนินงานด้านความมั่นคงทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาควิชาการ 
ภาคเอกชน ภาคท้องถิ่น และภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาสู่การให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย การประมวลผล
ข้อมูลส าหรับใช้ทบทวนการจัดท านโยบายและแผนความมั่นคงเฉพาะเรื่องของหน่วยงานภายในส านักงาน 
สภาความมั่นคงแห่งชาติและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตลอดจนน ามาประมวลเป็นชุดข้อมูลส าหรับจัดท าเป็น
บทความในวารสารมุมมองความมั่นคงหรือจัดท าเป็นชุดข้อมูลในการสัมมนาและการบรรยายที่เกี่ยวข้อง 
(ด าเนินการโดย สมศ.) 

๔.๓ โครงการสัมมนาถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ โดยมีบุคลากรของ สมช. ที่ได้รับ
การอบรมหลักสูตรด้านความมั่นคงหรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานทั้งภายในประเทศและ
ต่างประเทศ เป็นวิทยากรถ่ายทอดประสบการณ์และองค์ความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมให้กับบุคลากรภายใน
หน่วยงานและ/หรือหน่วยงานภายนอกที่เป็นเครือข่ายการด าเนินงานด้านความมั่นคงตลอดจนระดม  
ความคิดเห็นเพ่ือพัฒนางานของหน่วยงาน (ด าเนินการโดย สมศ.) 

๔.๔ โครงการการประชุม/สัมมนา/เสวนา ร่วมกับหน่วยงานที่มีความตกลงความร่วมมือ
ทางวิชาการ เป็นเวทีทางวิชาการที่หน่วยงานด าเนินงานร่วมกับภาควิชาการหรือภาคีเครือข่ายในลักษณะ 
Track ๑.๕ เพ่ือให้ได้ชุดข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับประเด็นความมั่นคงส าหรับเสนอให้กับผู้ก าหนดนโยบายหรือ
ขับเคลื่อนนโยบายเรื่องนั้นโดยสถาบันความมั่นคงศึกษา ปัจจุบันส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ  
(สถาบันความมั่นคงศึกษา) ได้มีความร่วมมือทางวิชาการ ดังนี้ ๑) การลงนามบันทึกความร่วมมือทางวิชาการ
ระหว่างส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ กับ คณะรัฐศาสตร์ สถาบันเอเชียศึกษา และ สถาบันวิจัยสังคม 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ๒) ความร่วมมือทางวิชาการกับกองบัญชาการกองทัพไทย และ ๓) ความร่วมมือทาง
วิชาการกับคณะรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (ด าเนินการโดย สมศ.) 

๔.๕ โครงการพัฒนาความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันทางวิชาการ/นักวิชาการ/
ผู้ทรงคุณวุฒิในต่างประเทศ อาทิ สมช. มีความร่วมมือทางด้านวิชาการอย่างเป็นทางการในฐานะสมาชิก 
Geneva Center for Security Policy (GCSP) Foundation Council ณ กรุ ง เ จนี ว า  สมา พันธ รั ฐ ส วิ ส  
โดย สมช. เป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลักในยกระดับการพัฒนาความร่วมมือทางด้านวิชาการด้านความมั่นค ง
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ระหว่างประเทศ การแลกเปลี่ยนประเด็น ความเห็นต่อสถานการณ์ความมั่นคงที่สลับซับซ้อนกับผู้แทนของ
ประเทศต่าง ๆ และส่งเสริมบทบาทความร่วมมือระหว่างประเทศผ่านเวทีทางวิชาการ (ด าเนินการโดย สมศ. 
และกอง/กลุ่มท่ีเกี่ยวข้อง) 
 
 

----------------------------------------------- 



 
 



บทที่ ๕ 
การขับเคลื่อนและการติดตามประเมินผล 

 
  แผนการจัดการความรู้จะสามารถด าเนินการให้บรรลุผล จ าเป็นต้องก าหนดแนวทาง 
การขับเคลื่อนและติดตามประเมินความส าเร็จของการจัดการความรู้ตามแนวทางที่ก าหนดในแผนการจัดการ
ความรู้ของส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ  โดยก าหนดด้วยกัน ๖ ประการ ประกอบด้วย กลไก 
การขับเคลื่อนการจัดการความรู้ การสื่อสารเชิงกลยุทธ์และการประชาสัมพันธ์  การจัดท าแผนงานและ
งบประมาณรองรับกิจกรรมภายใต้แผนการประชุมคณะท างานจัดการความรู้ การติดตามประเมินผล และปัจจัย
แห่งความส าเร็จ (ผังสรุปดังผนวก ฉ) 
 
๑. กลไกการขับเคลื่อนการจัดการความรู้ 

๑.๑ คณะกรรมการนโยบายวิชาการด้านความม่ันคง  เมื่อวันที่ ๑๓ มีนาคม ๒๕๖๓ 
นายกรัฐมนตรี /ประธานสภาความมั่นคงแห่งชาติได้ลงนามค าสั่งคณะกรรมการนโยบายวิชาการด้าน 
ความม่ันคง โดยมีหน้าที่และอ านาจให้ค าปรึกษา เสนอแนะ การด าเนินงานด้านวิชาการและแนวทาง 
การพัฒนาอันเกี่ยวเนื่องกับการพัฒนาองค์ความรู้ด้านความมั่นคงแก่สภาความมั่นคงแห่งชาติ ส านักงาน 
สภาความมั่นคงแห่งชาติและหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งเสนอแนะแนวทางการศึกษา วิจัย รวบรวม 
พัฒนา ส่งเสริม และเผยแพร่ข้อมูลหรือองค์ความรู้เกี่ยวกับความม่ันคงแห่งชาติ โดยมีเลขาธิการสภาความม่ันคง
แห่งชาติเป็นประธาน 

๑.๒ ผู้บริหารจัดการความรู้ (Chief Knowledge Officer: CKO) และคณะท างานจัดการ
ความรู้ เมื่อวันที่ ๑๖ มิถุนายน ๒๕๖๔ เลขาธิการสภาความมั่นคงแห่งชาติได้ลงนามค าสั่งส านักงานสภาความ
มั่นคงแห่งชาติ ที่ ๒๑๓/๒๕๖๔ เรื่อง แต่งตั้งผู้บริหารจัดการความรู้ (Chief Knowledge Officer: CKO) และ
คณะท างานจัดการความรู้  (Knowledge Management Team: KM Team) เพ่ือด าเนินการจัดท าและ
ขับเคลื่อนแผนการจัดการองค์ความรู้ของ สมช. (Knowledge Management Plan) โดยมีสถาบันความมั่นคง
ศึกษา (สมศ.) เป็นหน่วยหลักในการด าเนินการ  

๑.๓ การก าหนดหน่วยรับผิดชอบ ประกอบด้วย ๑) หน่วยรับผิดชอบภาพรวมการขับเคลื่อน
แผนการจัดการความรู้ ได้แก่ สถาบันความมั่นคงศึกษา และ ๒) หน่วยรับผิดชอบในแต่ละกิจกรรมภายใต้
แผนการจัดการความรู้ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในแผนการจัดการความรู้โดยคณะท างานฯ สามารถริเริ่มกิจกรรม
เพ่ิมเติมได้ในภายหลัง 

๑.๔ การพัฒนาสถาบันความม่ันคงศึกษา สถาบันความมั่นคงศึกษาจัดตั้งขึ้นโดยค าสั่ง
ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ เพ่ือเป็นหน่วยงานหลักด้านการจัดการความรู้ โดยเป็นส่วนหนึ่งของ 
กองนโยบายและยุทธศาสตร์ความมั่นคง โดยในระยะต่อไปมุ่งเน้นการพัฒนาสถาบันความมั่นคงศึกษาเป็น
หน่วยงานเทียบเท่ากองในกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ เพ่ือให้มีโครงสร้าง
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และหน้าที่รวมทั้งอัตราก าลังในการบริหารการจัดการความรู้ให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนาบุคลากรในองค์กร 
และภายนอกองคก์ร 

 
๒. การสื่อสารเชิงกลยุทธ์และการประชาสัมพันธ์ 

ให้สถาบันความมั่นคงศึกษาและคณะท างานฯ ท าการสื่อสารเชิงกลยุทธ์และการประชาสัมพันธ์
แผนฯ ให้กับบุคลากรภายใน สมช. ได้รับทราบอย่างทั่วถึง และให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมและ 
การด าเนินการตามแนวทางที่ก าหนด โดยจัดให้มีกิจกรรมที่สนับสนุนการประชาสัมพันธ์ อาทิ การผลิตสื่อ
ดิจิทัล การประชุมชี้แจงแผนฯ การจัดท าบทความในวารสารมุมมองความมั่นคงหรือบทความของหน่วยงานอ่ืน 
การมอบหมายผู้แทนหน่วยงานในการให้ความรู้แก่บุคลากรภายในส่วนงาน รวมทั้งการเข้าร่วมการประชุม/
สัมมนา/เสวนา กับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกประเทศ  
 
๓. การจัดท าแผนงานและงบประมาณรองรับกิจกรรมภายใต้แผนการจัดการความรู้ฯ 

๓.๑ ให้สถาบันความมั่นคงศึกษาจัดท าแผนงาน โครงการ และงบประมาณรองรับการ
ขับเคลื่อนแผนฯ และการด าเนินกิจกรรมตามที่ระบุไว้ในแผนฯ และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  โดยบรรจุใน 
ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณประจ าปี  

๓.๒ ให้หน่วยงานภายใน สมช. จัดท าแผนงาน โครงการ และงบประมาณรองรับการด าเนินการ
ในส่วนที่รับผิดชอบ เพ่ือให้เกิดการประสานและบูรณาการการท างานร่วมกับสถาบันความมั่นคงศึกษาและ
ตอบสนองต่อความต้องการความรู้ของหน่วยงานภายใน สมช.  
 
๔. การประชุมคณะท างานจัดการความรู้  

ให้สถาบันความม่ันคงศึกษาจัดการประชุมคณะท างานฯ อย่างต่อเนื่อง เพ่ือระดมความคิดการ
ด าเนินกิจกรรมตามแผนฯ หรือริเริ่มกิจกรรมที่เสริมสร้างการจัดการความรู้ภายในองค์กร  อย่างน้อย 
ไตรมาสละ ๑ ครั้ง และ/หรือ รายงานผลด าเนินงานต่อเลขาธิการสภาความมั่นคงแห่งชาติทุกไตรมาส 
 
๕. การติดตามประเมินผล (ผังสรุปดังผนวก ช และแบบฟอร์มการติดตามประเมินผลดังผนวก ซ) 

๕.๑ ให้สถาบันความมั่นคงศึกษาประมวลผลการด าเนินกิจกรรมที่ สมศ. และส่วนงานภายใน 
สมช. ด าเนินการ และจัดท ารายงานเสนอต่อผู้บริหารการจัดการความรู้อย่างน้อยไตรมาสละ ๑ ครั้ง และเสนอ
ต่อเลขาธิการสภาความมั่นคงแห่งชาติ 

๕.๒ ให้สถาบันความมั่นคงศึกษาประเมินผลการด าเนินงานเป็นประจ าทุกปี เพ่ือวัด
ความส าเร็จตามตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ โดยการประเมินองค์กรตนเองเรื่องการจัดการความรู้ด้วย KMAT หรือ
เครื่องมืออ่ืนที่เหมาะสม  
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๕.๓ ให้สถาบันความมั่นคงศึกษาและคณะท างานจัดการความรู้ส านักงานสภาความมั่นคง
แห่งชาติศึกษาวิเคราะห์ถึง ปัญหา/อุปสรรค ในการด าเนินงาน และหาแนวทางการแก้ไขรวมทั้งจัดท าบทเรียน
เพ่ือน าไปพัฒนาแผนฯ ในระยะต่อไป 

 
๖. ปัจจัยความส าเร็จ 

๖.๑ การให้ความส าคัญในระดับผู้บริหาร ผู้บริหารทุกระดับให้ความส าคัญและก าหนด
นโยบายองค์กรให้บุคลการทุกส่วนงานให้ความส าคัญและด าเนินกิจกรรมตามแผนการจัดการความรู้ 

๖.๒ การเสริมสร้างความเข้าใจแผนจัดการความรู้ฯ เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่าง
ถูกต้องและมีทิศทางที่สอดคล้องกันทั้งองค์กร โดยมุ่งเน้นการชี้แจงถึงความส าคัญของแผนการจัดการความรู้
ให้กับบุคลากรในทุกระดับ 

๖.๓ การสนับสนุนทรัพยากรและงบประมาณ รองรับการขับเคลื่อนแผนการจัดการความรู้
และการด าเนินการตามแนวทางท่ีก าหนดในแผนปฏิบัติราชการของส านักงานสภาความม่ันคงแห่งชาติตลอดจน
แผนงบประมาณของส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ หรือ บูรณาการการท างานร่วมกับเครือข่าย  
ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและต่างประเทศ 

๖.๔ การให้ความส าคัญและความร่วมมือของบุคลากรในแต่ละส่วนงาน เป็นกลไกส าคัญ 
ที่จะท าให้เกิดการพัฒนาความรู้และทักษะ การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge Sharing) และ 
การด าเนินโครงการ/กิจกรรม ให้บรรลุผลส าเร็จ โดยเป็นจุดเริ่มต้นของการสร้างให้เกิดวัฒนธรรมแห่ง 
การเรียนรู้ภายในองค์กร 
 
 

----------------------------------------------- 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
ค าสั่งแต่งตั้งผู้บริหารการจัดการความรู้และคณะท างานจัดการความรู้ 
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ภาคผนวก ข 
ประกาศส านักงานสภาความม่ันคงแห่งชาติ เรื่อง นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 









ภาคผนวก ค 
แผนภาพสรุปแผนการจัดการความรู้ สมช. (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
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ภาคผนวก ง 
ตารางรายชื่อความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กรในภาพรวม 

 
หมวดความรู้ 
 ๑. แนวคิด หลักวิชา เครื่องมือ เทคนิค ในการประเมินข่าวกรองทางยุทธศาสตร์และการประเมินบริบท
ความมั่นคงทั้งในและต่างประเทศ อาทิ การจัดการความเสี่ยง (Risk Analysis) หลักอนาคตศึกษา (Strategic 
Foresight / Future Study) หลักการการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking)  
 ๒. การคิดวิเคราะห์ (Analytical Thinking) การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) การวางแผน
เชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning)  ความคิดริเริ่มและนวัตกรรม (Innovative Thinking) การประยุกต์แนวทาง
ที่ประสบความส าเร็จ (Best Practice) เพ่ือก าหนดยุทธศาสตร์ นโยบาย แผนที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคง และ
การน ายุทธศาสตร์ นโยบาย และแผน ไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลสัมฤทธิ์ (Practical Application) 
 ๓. ความรู้เกี่ยวกับบทบาทและภารกิจส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติและการท างานในส านักงาน
สภาความมั่นคงแห่งชาติ 

๔. การศึกษาความมั่นคงแบบองค์รวม (Comprehensive Security) ความสามารถในการน าความรู้
และทักษะมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้จริงและการประเมินผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome) 
 ๕. การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  (Good Governance) และการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ที่ครอบคลุมการตรวจสอบได้ (Accountability) การท างานให้บรรลุผลสัมฤทธิ์  (Achieving Result)  
การบริหารทรัพยากร (Managing Resources)  ผู้น าการเปลี่ยนแปลงและการบริหารการเปลี่ยนแปลง  
การท างานในลักษณะ Agile (น าบุคลากรจากหลายส่วนงานมาท างานเดียวกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายโครงการ 
(Cross-Functional Team)  การประเมินคุณธรรมและความโปร่ ง ใส  ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) และการบริหารจัดการข้อมูลตามกระบวนการด้านธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data 
Governance for Government) 
 ๖. ความรู้ความเข้าใจหลักสมรรถนะหลัก (Core Competency) และหลักสมรรถนะทางการบริหาร 
หลักสมรรถนะหลัก คือ ความสามารถส าคัญที่บุคคลต้องมีหรือต้องท าเพ่ือให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่ตั้งไว้  
ประกอบด้วย การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation) การบริการที่ดี (Service Mind) การสั่งสมความ
เชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise) จริยธรรม (Integrity) การท างานเป็นทีม (Teamwork) และหลักสมรรถนะ
ทางการบริหาร ประกอบด้วย สภาวะผู้น า (Leadership) วิสัยทัศน์ การวางแผนกลยุทธ์ภาครัฐ (Strategic 
Orientation) ศักยภาพเพ่ือน าการปรับเปลี่ยน (Change Leadership) การควบคุมตนเอง (Self - Control) 
และการสอนงานและการมอบหมายงาน (Coaching and Empowering Others) 
 ๗. การสื่อสารเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Communication) การสื่อสารเชิงกลยุทธ์ (Tactical 
Communication) และการประชาสัมพันธ์ เพ่ือก าหนดแนวทางและขับเคลื่อนการท างานให้บรรลุเป้าหมายใน
ภาวะปกติและภาวะวิกฤติ 

๘. ความรู้หลักการและศิลปะการเขียนหนังสือราชการ หลักงานสารบรรณ การบริหารงานคลัง 
ทรัพยากรบุคคล การเงินและบัญชี กฎหมายและกฎระเบียบราชการ ดิจิทัลเทคโนโลยี  
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๙. ความรู้เกี่ยวกับความมั่นคงทางไซเบอร์และการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้กับการปฏิบัติงาน  
ความมั่นคง (Digital Transformation) 
 ๑๐. ความรู้ที่จ าเป็นอื่นใดในการปฏิบัติงานด้านความมั่นคงที่เปลี่ยนแปลงไปตามห้วงเวลา 
 
หมวดทักษะ 

๑. ทักษะภาษาต่างประเทศ โดยเฉพาะทักษะภาษาอังกฤษ 
๒. ทักษะการใช้ระบบงานคอมพิวเตอร์ ดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ การจัดการระบบฐานข้อมูล 

(Data Catalog) 
๓. หลักการและทักษะการจดบันทึก การประมวลผลการประชุม การจัดท ารายงานการประชุม  

การบรรยาย/การประชุม สัมมนา เสวนา และการน าเสนองาน 
๔. ทักษะการท าหน้าที่ล่ามแปลภาษา (อังกฤษ-ไทย-อังกฤษ) 
๕. ทักษะพ้ืนฐานตามท่ีส านักงาน ก.พ. ก าหนด 

 
 

----------------------------------------------- 
 



 

ภาคผนวก จ 
ตารางรายชื่อความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กร (รายกอง) 

 

ส่วนงานภายใน สมช. 
ขอบเขตการจัดการความรู้ 

(KM Focus Area) 
เป้าหมายการจัดการความรู้ 

(KM Desired State) 
รายช่ือความรู้ที่จ าเป็นในแต่ละเป้าหมาย 

๑. กองนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ความมั่นคง 

ขอบเขตที่ ๑ องค์ความรู้ด้าน
นโยบายและยุทธศาสตร์ 
ความมั่นคง 

เป้าหมายที่ ๑.๑ เจ้าหน้าที่ สมช. มีความรู้  
ความเข้าใจ สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้เชิงนโยบาย
ไปสู่การปฏิบัติได้ 
 

๑.๑.๑ ทฤษฎีและเครื่องมือทางวิชาการท่ีเกี่ยวข้องกับ 
การจัดท านโยบายและแผนความม่ันคง 
๑.๑.๒ พัฒนาการนโยบายและแผนความมั่นคงที่ผ่านมา 
๑.๑.๓ กรอบการจัดท าและการขับเคลื่อนนโยบายและแผน
ความมั่นคงของประเทศ 
๑.๑.๔ ทิศทางนโยบายและแผนความมั่นคงให้พร้อมรองรับ
การเปลี่ยนแปลงทุกรูปแบบ 

  เป้าหมายที่ ๑.๒ เจ้าหน้าที่ สมช. พัฒนาศักยภาพ
ขับเคลื่อนงานด้านความม่ันคงและการยกระดับ 
สมช. ในการเสนอแนะและให้ความเห็นต่อ สภา มช./ 
 ครม. / หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง / ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เพ่ือน าไปสู่การตกลงใจตามนโยบายและยุทธศาสตร์
ความมั่นคง หรือการอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคง
แห่งชาติได้ 
 

๑.๒.๑ หลักการและเครื่องมือทางวิชาการในการขับเคลื่อน
นโยบายและแผนด้านความมั่นคง  
๑.๒.๒ กระบวนการจัดท าและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์  
๑.๒.๓ การบูรณาการการขับเคลื่อนงานด้านความมั่นคง 
แบบองค์รวม 
๑.๒.๔ หลักการจัดท าโครงการส าคัญ 
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ส่วนงานภายใน สมช. 
ขอบเขตการจัดการความรู้ 

(KM Focus Area) 
เป้าหมายการจัดการความรู้ 

(KM Desired State) 
รายช่ือความรู้ที่จ าเป็นในแต่ละเป้าหมาย 

๒. กองประเมินภัย
คุกคาม 

ขอบเขตที่ ๒ องค์ความรู้ด้านการ
ประเมินภัยคุกคาม 

เป้าหมายที่ ๒.๑ บุคลากรมีองค์ความรู้ด้านการ
วิเคราะห์และการประเมินสถานการณ์ โดยสามารถ
น าองค์ความรู้/เครื่องมือมาใช้ประกอบวิเคราะห์และ
ประเมินสถานการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

๒.๑.๑ ความรู้ในการใช้เครื่องมือประเมินสถานการณ์ 
๒.๑.๒ การประเมินและวิเคราะห์สถานการณ์ 
๒.๑.๓ การรักษาความปลอดภัยทางข้อมูล บุคคลและ
สถานที่ 

  เป้าหมายที่ ๒.๒ การรายงานการประเมิน
สถานการณ์ความมั่นคงท่ีมีประสิทธิภาพ  
โดยสามารถระบุประเด็นความเสี่ยง และให้
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่เป็นประโยชน์ 

๒.๒.๑ ข้อมูลรายงานประเมินสถานการณ/์รายงาน 
การประเมินสถานการณ์ในรอบ ๖ เดือนหรือ ๑ ปี 
๒.๒.๒ รายงานเฉพาะกรณีท่ีส าคัญ 

  เป้าหมายที่ ๒.๓ บุคลากรมีองค์ความรู้ ในด้านการ
รักษาความปลอดภัยทางข้อมูล บุคคล และสถานที่ 

๒.๓.๑ องค์ความรู้เรื่องการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล 
๒.๓.๒ องค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการรักษาความปลอดภัย 
ได้แก่ ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรักษา 
ความปลอดภัยแห่งชาติ  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
๒.๓.๓ องค์ความรู้เกี่ยวกับการสร้างจิตส านึกในการเป็น
เจ้าหน้าที่ด้านความมั่นคง เช่น การรักษาความลับของข้อมูล 

๓. กองความมั่นคงด้าน
การเตรียมพร้อมและ 
การป้องกันประเทศ 
 

ขอบเขตที่ ๓ องค์ความรู้ด้าน 
การเตรียมพร้อมและป้องกัน
ประเทศ 

เป้าหมายที่ ๓.๑ สมช. มีการพัฒนานโยบายและ/
หรือ แผนองค์ความรู้ที่เกี่ยวกับระบบ 
การเตรียมพร้อมแห่งชาติ  

๓.๑.๑ ความรู้เกี่ยวกับหน้าที่และอ านาจของส่วนราชการ 
ที่เก่ียวข้องกับการเตรียมพร้อมแห่งชาติ 
๓.๑.๒ การประเมินและวิเคราะห์สถานการณ์ที่มีความเสี่ยง
สูงและน าไปสู่วิกฤติการณ์ระดับชาติ 

– ๔๖ – 



 

ส่วนงานภายใน สมช. 
ขอบเขตการจัดการความรู้ 

(KM Focus Area) 
เป้าหมายการจัดการความรู้ 

(KM Desired State) 
รายช่ือความรู้ที่จ าเป็นในแต่ละเป้าหมาย 

  ๓.๑.๓ ความรู้เกี่ยวกับการจัดเก็บคัดเลือกและรวบรวมข้อมูล
เพ่ือน ามาใช้ในการวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ 
ตามหลักวิชาการ  
๓.๑.๔ ความรู้ด้านการบริหารจัดการความเสี่ยงของ 
สาธารณภัยแต่ละระดับ 
๓.๑.๕ ความรู้ด้านการบริหารจัดการภัยจากการก่อการร้าย 
ความมั่นคงปลิดภัยทางไซเบอร์ อาชญากรรมข้ามชาติ  
และภัยจากการสู้รบ 
๓.๑.๖ ความรู้ด้านกฎหมาย กฎระเบียบฯ ที่ใช้ในการบริหาร
วิกฤติการณ์ 
๓.๑.๗ ความรู้ทางเทคนิคที่เกี่ยวข้องกับภัยคุกคาม 
ความมั่นคงรูปแบบใหม่  
๓.๑.๘ ความรู้ด้านการใช้เครื่องมือทางเศรษฐศาสตร์ 
คณิตศาสตร์เพ่ือวิเคราะห์ วิกฤติเศรษฐกิจ  
๓.๑.๙ ความรู้เกี่ยวกับการจัดท าแผน โครงการ ที่เชื่อมโยง
กับระบบการจัดท าแผนของประเทศ 
 

– ๔๗ – 



 

ส่วนงานภายใน สมช. 
ขอบเขตการจัดการความรู้ 

(KM Focus Area) 
เป้าหมายการจัดการความรู้ 

(KM Desired State) 
รายช่ือความรู้ที่จ าเป็นในแต่ละเป้าหมาย 

  เป้าหมายที่ ๓.๒ สมช. มีการจัดท าแผนองค์ความรู้
และแผนความมั่นคงเฉพาะเรื่องที่เกี่ยวกับการพัฒนา
เพ่ือเสริมความมั่นคงของชาติ 

๓.๒.๑ ความรู้เกี่ยวกับสภาพภัย / ปัญหาความมั่นคง 
ในระดับพ้ืนที่ ทั้งภัยในรูปแบบเก่าและรูปแบบใหม่ 
๓.๒.๒ ความรู้ในหลักการที่น ามาเสริมสร้างความมั่นคง 
เชิงพ้ืนที่ 
๓.๒.๓ ความเข้าใจ / องค์ความรู้ในการท างานในระดับ
นโยบายที่ต้องถ่ายทอดไปสู้ ระดับปฏิบัติและระดับจังหวัด
อย่างบูรณาการและเข้าใจ 

  เป้าหมายที่ ๓.๓ สมช. สามารถอ านวยการในการ
บริหารวิกฤติการณ์ 

๓.๓.๑ ความรู้เกี่ยวกับระบบการเตรียมพร้อมแห่งชาติและ
การบริหารวิกฤติการณ์ระดับชาติ 
๓.๓.๒ องค์ความรู้ที่เกิดจากการฝึกการบริหารวิกฤตการณ์
ระดับชาติ อาทิ การสรุปบทเรียนและประสบการณ์ภายหลัง
การฝึก 

๔. กองความมั่นคง
ภายในประเทศ 

ขอบเขตที่ ๔ องค์ความรู้ด้าน 
ความมั่นคงภายในประเทศ 

เป้าหมายที่ ๔.๑ พัฒนาความรู้ในการปฏิบัติงาน 
ที่เก่ียวข้องกับการวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์
ความมั่นคงภายในประเทศ 

๔.๑.๑ ความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ 
๔.๑.๒ สังคมจิตวิทยา 
๔.๑.๓ การโยกย้ายถิ่นฐานของประชากร 
๔.๑.๔ ผู้หนีภัยการสู้รบ 
๔.๑.๕ พันธกรณีระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชน 
๔.๑.๖ การสร้างความปรองดองสมานฉันท์ 

– ๔๘ – 



 

ส่วนงานภายใน สมช. 
ขอบเขตการจัดการความรู้ 

(KM Focus Area) 
เป้าหมายการจัดการความรู้ 

(KM Desired State) 
รายช่ือความรู้ที่จ าเป็นในแต่ละเป้าหมาย 

  เป้าหมายที่ ๔.๒ พัฒนาความรู้ในการขับเคลื่อน 
แผน ยุทธศาสตร์ และงานที่เกี่ยวข้องกับ 
การแก้ปัญหาความมั่นคงภายในประเทศ 

๔.๒.๑ กลไกความร่วมมือระหว่างประเทศ อาทิ HRDD UPR 
GCM-GCR 
๔.๒.๒ กลไกการบูรณาการงาน อาทิ คณะกรรมการบริหาร
จัดการผู้หลบหนีเข้าเมือง และอนุกรรมการที่เก่ียวข้อง  
พร้อมด้วยคณะกรรมการ/อนุกรรมการ/คณะท างาน 
ที่เก่ียวข้องกับพันธกิจ กภน. 

๕. กองความมั่นคง
ระหว่างประเทศ 

ขอบเขตที่ ๕ องค์ความรู้ด้าน 
ความมั่นคงระหว่างประเทศ 

เป้าหมายที่ ๕.๑ สมช. สามารรถระบุประเด็น 
ความมั่นคงระหว่างประเทศที่ส าคัญและ 
เป็นผลประโยชน์ด้านความม่ันคงของไทย 

๕.๑.๑ ประเด็นความมั่นคงคงอาเซียน และประเด็น 
ความมั่นคงระหว่างประเทศ 
๕.๑.๒ ประเด็นความร่วมมือด้านความมั่นคงกับนานา
ประเทศ 
๕.๑.๓ ประเด็นงานพันธกรณีด้านความมั่นคงระหว่าง
ประเทศ  
๕.๑.๔ การก าหนดท่าทีของไทยต่อกลุ่มประเทศที่มี
ความส าคัญทางยุทธศาสตร์ในด้านความม่ันคง 

  เป้าหมายที่ ๕.๒ สมช. มีการแลกเปลี่ยนความรู้ 
ด้านความมั่นคงระหว่างประเทศกับกองอื่น ๆ 
ภายในสมช. อย่างเป็นระบบ 

๕.๒.๑ ประเด็นความมั่นคงเชิงพ้ืนที่ (area – based) อาทิ 
ความมั่นคงทางทะเล (กมท.) ความมั่นคงชายแดน (กชป.) 
ความร่วมมือด้านความมั่นคงกับประเทศรอบบ้าน (กชป.) 
ความมั่นคงในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนใต้ (กชต.)  

– ๔๙ – 



 

ส่วนงานภายใน สมช. 
ขอบเขตการจัดการความรู้ 

(KM Focus Area) 
เป้าหมายการจัดการความรู้ 

(KM Desired State) 
รายช่ือความรู้ที่จ าเป็นในแต่ละเป้าหมาย 

๕.๒.๒ ประเด็นความมั่นคง agenda – based อาทิ  
ความมั่นคงเกี่ยวกับภัยคุกคามข้ามชาติ (กภช.) การวิเคราะห์
ประเด็นความมั่นคงที่มีนัยส าคัญต่อผลประโยชน์ของชาติ 
(กปภ.) 

  เป้าหมายที่ ๕.๓ สมช. มีองค์ความรู้เพื่อสนับสนุน
การสร้างความร่วมมือด้านความมั่นคงกับนานา
ประเทศเพ่ือรักษาดุลยภาพและรับมือกับ 
ความท้าทายทุกรูปแบบจากภายนอกประเทศ 

๕.๓.๑ กรอบแนวคิดตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านความมั่นคง แผนย่อยที่ ๔ การบูรณาการความร่วมมือ
ด้านความมั่นคงกับอาเซียนและนานาชาติรวมทั้งองค์กร
ภาครัฐและมิใช่ภาครัฐ 
๕.๓.๒ กรอบแนวคิดตามแผนแม่บทยุทธศาสตร์ชาติด้าน 
การต่างประเทศ แผนย่อยที่ ๑ มีความม่ันคง 

๖. กองความมั่นคง
เกี่ยวกับภัยคุกคาม 
ข้ามชาติ 

ขอบเขตที่ ๖ องค์ความรู้ด้าน 
ภัยคุกคามข้ามชาติ 

เป้าหมายที่ ๖.๑ บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ
พ้ืนฐานเกี่ยวกับสถานการณ์การก่อการร้ายใน
ปัจจุบันและแนวโน้ม เข้าใจในบทบาทหน้าที่ของ 
สมช. ในภารกิจงานด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา
การก่อการร้าย และให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ที่เป็นประโยชน์  
 

๖.๑.๑ ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับสถานการณ์การก่อการร้าย 
ในห้วงปัจจุบัน 
     - แนวโน้มสถานการณ์เบื้องต้นในยุคปัจจุบัน 
     - ผลกระทบของภัยคุกคามด้านการก่อการร้ายที่มีต่อไทย 
๖.๑.๒ ความเชื่อมโยงระหว่างภัยคุกคามด้านการก่อการร้าย
กับภัยคุกคามประเภทอ่ืน ๆ  
๖.๑.๓ บทบาทหน้าที่ของ สมช. ในการป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการก่อการร้าย โดยสังเขป 
 

– ๕๐ – 



 

ส่วนงานภายใน สมช. 
ขอบเขตการจัดการความรู้ 

(KM Focus Area) 
เป้าหมายการจัดการความรู้ 

(KM Desired State) 
รายช่ือความรู้ที่จ าเป็นในแต่ละเป้าหมาย 

         - การแจ้งเตือน 
         - การป้องกันและแก้ไขปัญหา 

  เป้าหมายที่ ๖.๒ บุคลากรมีความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับ
ภัยคุกคามทางไซเบอร์ และมาตรการปลอดภัย 
ไซเบอร์ขั้นพ้ืนฐานในการสร้างความตระหนักรู้ถึง 
การรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ของ สมช. และ 
ให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่เป็นประโยชน์ 

๖.๒.๑ ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับภัยคุกคามทางไซเบอร์ 
         - สถานการณ์และพลวัตการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีอย่างฉับพลันและความเสี่ยงที่อาจน าไปสู่ 
การขยายตัวของสถานการณ์การโจมตีทางไซเบอร์ (Cyber-
attack) และอาชญากรรมทางไซเบอร์ (Cyber-crimes) 
๖.๒.๒ มาตรการปลอดภัยไซเบอร์ข้ันพ้ืนฐาน 
         - การละเมิดข้อมูล หรือการเข้าถึงข้อมูล โดยไม่ได้รับ
อนุญาต รวมทั้งการปกป้องโครงสร้างพ้ืนฐานส าคัญ 
ทางสารสนเทศ 
         - แนวปฏิบัติการรับมือกับภัยคุกคามทางไซเบอร์
ตั้งแตไ่ม่ร้ายแรง ร้ายแรง และวิกฤติ 
         - มาตรการการด าเนินการการรักษาความปลอดภัย 
ไซเบอร์ตาม พ.ร.บ. การรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
พ.ศ. ๒๕๖๒ 

  เป้าหมายที่ ๖.๓ บุคลากรมีความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับ
ภัยคุกคามข้ามชาติในสถานการณ์ปัจจุบัน อาทิ 
อาชญากรรมข้ามชาติ รวมทั้งการใช้ประโยชน์จาก

๖.๓.๑ ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับภัยคุกคามข้ามชาติ 
         - สถานการณ์ปัญหาอาชญากรรมข้ามชาติในและ
ผลกระทบต่อความมั่นคง  

– ๕๑ – 



 

ส่วนงานภายใน สมช. 
ขอบเขตการจัดการความรู้ 

(KM Focus Area) 
เป้าหมายการจัดการความรู้ 

(KM Desired State) 
รายช่ือความรู้ที่จ าเป็นในแต่ละเป้าหมาย 

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีเพ่ือกระท าความผิด 
ภัยคุกคามรูปแบบเก่ากับภัยคุกคามรูปแบบใหม่  
ที่เรียกว่า “ภัยคุกคามแบบผสมผสาน” (Hybrid 
threats) และให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่เป็น
ประโยชน์  
 

         - บริบทของการเปลี่ยนแปลงรูปแบบจากกลุ่ม
อาชญากรรมที่แสวงประโยชน์จากสถานการณ์การแพร่
ระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID-๑๙) 
๖.๓.๒ สถานการณ์ปัจจุบันถึงรูปแบบการก่ออาชญากรรม 
         - ประเภทการจัดกลุ่มอาชญากรรมตามระดับของ
ความรุนแรงของผลกระทบ 
         - ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่จะช่วยในการเป็น
เครื่องมือให้กลุ่มอาชญากร อาทิ ความก้าวหน้าของ
ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) 
๖.๓.๓  ภัยคุกคามรูปแบบใหม่ 
         - สถานการณ์ บริบทและแนวโน้มมิติความมั่นคง 
ในลักษณะที่เป็นการผสมผสานระหว่างภัยคุกคามรูปแบบเก่า
กับภัยคุกคามรูปแบบใหม่ที่เรียกว่า “ภัยคุกคามแบบ
ผสมผสาน” (Hybrid threats)      
         - สถานการณ์ภัยรูปแบบใหม่อ่ืนๆ 
 

๗. กองความมั่นคง
กิจการชายแดนและ
ประเทศรอบบ้าน 

ขอบเขตที่ ๗ องค์ความรู้ด้าน
กิจการชายแดนและประเทศรอบ
บ้าน 

เป้าหมายที่ ๗.๑ สมช. มีข้อมูลพ้ืนฐานของประเทศ
รอบบ้านและประเทศภูมิภาคลุ่มน้ าโขง  
เพ่ือประกอบการด าเนินงานของ กชป. 

๗.๑.๑ ข้อมูลพื้นฐานของประเทศ เมียนมา สปป.ลาว 
กัมพูชา มาเลเซีย จีน และ เวียดนาม ในด้านต่าง ๆ อาทิ 
การเมืองการปกครอง เศรษฐกิจ สังคม ประเด็นที่อาจ
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ส่วนงานภายใน สมช. 
ขอบเขตการจัดการความรู้ 

(KM Focus Area) 
เป้าหมายการจัดการความรู้ 

(KM Desired State) 
รายช่ือความรู้ที่จ าเป็นในแต่ละเป้าหมาย 

กระทบต่อความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ศักยภาพทาง
การทหาร ลักษณะภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ และลักษณะ
ทางประชากร 

  เป้าหมายที่ ๗.๒ สมช. มีข้อมูลและสามารถประมวล
เป็นข้อเสนอ ในระดับนโยบายด้านการบริหารจัดการ
พ้ืนที่ชายแดน 

๗.๗.๑ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับพื้นท่ีชายแดน อาทิ พ.ร.บ.
ศุลกากร พ.ร.บ.คนเข้าเมือง กฎอัยการศึก 
๗.๗.๒ ข้อมูลประเภทจุดผ่านแดนและการบริหารจัดการจุด
ผ่านแดนของประเทศไทยและประเทศรอบบ้าน 
๗.๗.๓ ข้อมูลอ านาจหน้าที่และเขตพ้ืนที่รับผิดชอบของส่วน
ราชการที่เก่ียวข้อง อาทิ ตม. ตร. กอ.รมน. ปปส. กกล. กศก. 
สสจ. จังหวัด 
๗.๗.๔ ข้อมูลกลไกความร่วมมือของหน่วยงาน
ภายในประเทศ และความร่วมมือระหว่างประเทศ  
ที่เก่ียวข้องกับการขับเคลื่อนและพัฒนาพ้ืนที่ชายแดน 
๗.๗.๕ ข้อมูลพื้นฐานด้านเขตแดนของประเทศไทย 

  เป้าหมายที่ ๗.๓ สมช. มีฐานข้อมูลด้านเครือข่าย
และกรอบความร่วมมือในอนุภูมิภาคลุ่มน้ าโขง 

๗.๓.๑ ข้อมูลกลไกและกรอบความร่วมมือในอนุภูมิภาค 
ลุ่มน้ าโขงของประเทศต่าง ๆ ได้แก่ สหรัฐฯ ออสเตรเลีย 
อินเดีย ญี่ปุ่น เกาหลีใต้ และจีน 
๗.๓.๒ ข้อมูลความร่วมมือว่าด้วยการบังคับใช้กฎหมาย 
ในแม่น้ าโขง 
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ส่วนงานภายใน สมช. 
ขอบเขตการจัดการความรู้ 

(KM Focus Area) 
เป้าหมายการจัดการความรู้ 

(KM Desired State) 
รายช่ือความรู้ที่จ าเป็นในแต่ละเป้าหมาย 

๘. กองความมั่นคง
จังหวัดชายแดนภาคใต้
และชนต่างวัฒนธรรม 

ขอบเขตที่ ๘ องค์ความรู้ด้าน
จังหวัดชายแดนภาคใต้และชนต่าง
วัฒนธรรม 

เป้าหมายที่ ๘.๑ เพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ที่ เกี่ยวข้อง
จังหวัดชายแดนภาคใต้ในด้านต่าง ๆ ในการศึกษา
ผ่านแนวทางอาณาบริเวณศึกษา (Area Studies) 

๘.๑.๑ นโยบายการบริหารและพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
๘.๑.๒ อิสลามศึกษา 
๘.๑.๓ สังคมพหุวัฒนธรรม 
๘.๑.๔ ความรุนแรงและความขัดแย้ง 
๘.๑.๕ สันติศึกษา 
๘.๑.๖ ประวัติศาสตร์นิพนธ์จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
๘.๑.๗ ขบวนการทางสังคม 
๘.๑.๘ กระบวนการสันติภาพ 

  เป้าหมายที่ ๘.๒ บุคลากรในองค์กรมีความเข้าใจ
และยอมรับถึงความแตกต่าง หลากหลาย รวมถึงเข้า
ใจความขัดแย้งและองค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง 

๘.๒.๑ แนวคิด นโยบาย และแนวทางด าเนินงานสังคม 
พหุวัฒนธรรม 
๘.๒.๒ แนวคิดและแนวปฏิบัติการจัดการความขัดแย้ง 
ในสังคม 
๘.๒.๓ แนวคิดเก่ียวกับเรื่องความเท่าเทียมทางเพศ (Gender 
Equality)  
๘.๒.๔ หลักสิทธิมนุษยชน 

  เป้าหมายที่ ๘.๓ สามารถประยุกต์องค์ความรู้ 
ที่ เกี่ยวข้องในการสนับสนุนการปฏิบัติงานเชิง 
นโยบายและก าหนดทิศทางการแก้ไขปัญหาจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 

๘.๓.๑ Public Policy Studies  
๘.๓.๒ Future Studies / Strategic Foresight 
๘.๓.๓ แนวคิดเก่ียวกับการปกครองและการบริหารราชการ 
๘.๓.๔ แนวคิดเก่ียวกับการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
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ส่วนงานภายใน สมช. 
ขอบเขตการจัดการความรู้ 

(KM Focus Area) 
เป้าหมายการจัดการความรู้ 

(KM Desired State) 
รายช่ือความรู้ที่จ าเป็นในแต่ละเป้าหมาย 

๙. กองความมั่นคงทาง
ทะเล 

ขอบเขตที่ ๙ องค์ความรู้ด้าน 
ความมั่นคงทางทะเล 

เป้าหมายที่ ๙.๑ เจ้าหน้าที่ สมช. มีองค์ความรู้ 
ที่สอดคล้องกับประเด็นความมั่นคงทางทะเลและ
สามารถถ่ายทอดความรู้เชิงนโยบายทางทะเลไปสู่
การปฏิบัติได้ 

๙.๑.๑ การขับเคลื่อนนโยบายเพื่อการรักษาผลประโยชน์
แห่งชาติทางทะเล 

๑) การวางแผนและการจัดการเชิงกลยุทธ์ (Strategic 
Planning) 

๒) นโยบายและการบริหารจัดการกิจการทางทะเลที่ดี 
(Policy & Ocean Governance) 

  เป้าหมายที่ ๙.๒ เจ้าหน้าที่ สมช. สามารถ 
บูรณาการองค์ความรู้ทางทะเลเพื่อการพัฒนาแผน
และภารกิจที่เกี่ยวข้องกับรักษาผลประโยชน์แห่งชาติ
ทางทะเลร่วมกับหน่วยงานอ่ืนๆ 

 

๙.๒.๑ การพัฒนาองค์ความรู้และเครื่องมือในการรักษา 
ความม่ันคงทางทะเล 

๑) ความรู้ด้านความมั่นคงทางทะเล (อาทิ 
ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศในเชิงยุทธศาสตร์ความมั่นคง
ทางทะเล ภัยคุกคามรูปแบบต่าง ๆ และแนวโน้ม 
การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญทางทะเล (Mega Trends) 

๒) ความรู้พื้นฐานทางทะเล (อาทิ ความรู้ด้านสมุทร
ศาสตร์ (Oceanography) เศรษฐกิจภาคทะเล  สิ่งแวดล้อม
ทางทะเล แนวคิดการวางแผนเชิงพ้ืนที่ทางทะเล (Marine 
Spatial Planning) และกฎหมายทางทะเลของไทย)  

  เป้าหมายที่ ๙.๓ เจ้าหน้าที่ สมช. มีบทบาทและส่วน
ร่วมในการขับเคลื่อนความร่วมมือระหว่างประเทศ
ทางทะเล 

๙.๓.๑ การบูรณาการงานความร่วมมือระหว่างประเทศ 

๑) กฎหมายทางทะเลและระเบียบที่เกี่ยวข้องด้าน 
ความมั่นคงระหว่างประเทศทางทะเล 
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ส่วนงานภายใน สมช. 
ขอบเขตการจัดการความรู้ 

(KM Focus Area) 
เป้าหมายการจัดการความรู้ 

(KM Desired State) 
รายช่ือความรู้ที่จ าเป็นในแต่ละเป้าหมาย 

๒) ความร่วมมือและพันธกรณีระหว่างประเทศทางทะเล 

๓) ความมั่นคงทางทะเลกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
(SDGs) 

๑๐. สถาบันความมั่นคง
ศึกษา 

ขอบเขตที่ ๑๐ องค์ความรู้ด้าน
การพัฒนาและเผยแพร่องค์ความรู้
ด้านความมั่นคง 

เป้าหมายที่ ๑๐.๑ สมช. มีการพัฒนาและเผยแพร่
องค์ความรู้ด้านความม่ันคงให้แก่ทุกภาคส่วน 

๑๐.๑.๑ หลักการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรม 
๑๐.๑.๒ หลักการพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์ (การสื่อสารทาง
ยุทธศาสตร์)  
๑๐.๑.๓ หลักการเป็นวิทยากร 

  เป้าหมายที่ ๑๐.๒ สมช. มีการเสริมสร้างเครือข่าย
และจัดท าข้อเสนอแนะเชิงวิชาการรองรับการจัดท า
แผนด้านความมั่นคง 

๑๐.๒.๑ หลักการคิดวิเคราะห์ 
๑๐.๒.๒ หลักการจัดท าบทความและข้อเสนอแนะเชิง
วิชาการ 

  เป้าหมายที่ ๑๐.๓ สมช. มีการเสริมสร้างการมีส่วน
ร่วมของเยาวชนในงานความมั่นคง 

๑๐.๓.๑ หลักการจิตวิทยาที่เกี่ยวข้องกับเยาวชน 
๑๐.๓.๒ หลักการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของเยาวชนในงาน
ความมั่นคง 

  เป้าหมายที่ ๑๐.๔ สมช. มีองค์ความรู้พ้ืนฐานด้าน
ความมั่นคง 

๑๐.๔.๑ นิยามและขอบเขตงานด้านความมั่นคง  
๑๐.๔.๒ พัฒนาการความมั่นคงของประเทศและโลก  
๑๐.๔.๓ กลไกและหน่วยงานความมั่นคง  
๑๐.๔.๔ การเสริมสร้างจิตส านึกด้านความมั่นคง 
๑๐.๔.๕ การรักษาความปลอดภัยแห่งชาติและการรักษา
ความลับของทางราชการ 
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ส่วนงานภายใน สมช. 
ขอบเขตการจัดการความรู้ 

(KM Focus Area) 
เป้าหมายการจัดการความรู้ 

(KM Desired State) 
รายช่ือความรู้ที่จ าเป็นในแต่ละเป้าหมาย 

๑๑. กลุ่มกฎหมาย ขอบเขตที่ ๑๑ องค์ความรู้ด้าน
กฎหมาย 

เป้าหมายที่ ๑๑.๑ เจ้าหน้าที่ สมช. มีความรู้     
ความเข้าใจ การบังคับใช้กฎหมายที่เก่ียวข้อง     
ด้านความมั่นคง 

๑๑.๑.๑ พ.ร.ก.การบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน 
พ.ศ. ๒๕๔๘ 
๑๑.๑.๒ พ.ร.บ.สภาความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

  เป้าหมายที่ ๑๑.๒ สมช. มีการปรับปรุงและพัฒนา 
แนวทางการใช้บังคับกฎหมายที่อยู่ในความ
รับผิดชอบขององค์กร 

๑๑.๒.๑ พ.ร.ก.การบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน 
พ.ศ. ๒๕๔๘ 
๑๑.๒.๒ พ.ร.บ.สภาความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

๑๒. กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร 

ขอบเขตที่ ๑๒ องค์ความรู้ 
ด้านการพัฒนาระบบบริหาร 

เป้าหมายท่ี ๑๒.๑ สมช. มีการพัฒนาองค์ความรู้ด้าน
การพัฒนาระบบบริหารภายในองค์กร เพ่ือน าไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ 

๑๒.๑.๑ การประเมินส่วนราชการประจ าปีงบประมาณ 
ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  
ทัง้ในส่วนการประเมินผลการด าเนินงาน (Performance 
Base) และศักยภาพการพัฒนาองค์กร (Potential Base) 
ตามท่ี ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด  
๑๒.๑.๒ การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบ
ราชการ ๔.๐ (PMQA ๔.๐)  
๑๒.๑.๓ การพัฒนาระบบข้อมูลให้เป็นดิจิทัล (Digitize 
Data) ทั้งข้อมูลที่ใช้ภายในหน่วยงานและข้อมูลที่จะเผยแพร่
สู่หน่วยงานภายนอก/สาธารณะ เพื่อน าไปสู่การเปิดเผย
ข้อมูลภาครัฐ (Open Data) ผ่านการจัดท าระบบบัญชีข้อมูล 
(Data Catalog)  
๑๒.๑.๔ ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ สมช. 

– ๕๗ – 



 

ส่วนงานภายใน สมช. 
ขอบเขตการจัดการความรู้ 

(KM Focus Area) 
เป้าหมายการจัดการความรู้ 

(KM Desired State) 
รายช่ือความรู้ที่จ าเป็นในแต่ละเป้าหมาย 

๑๒.๑.๕ การจัดการผลกระทบเชิงลบที่จะเกิดขึ้นต่อสังคม
จากการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
๑๒.๑.๖ การบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ (New Public 
Management)  

   เป้าหมายที่ ๑๒.๒ สมช. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ระหว่างส่วน
ราชการภายใน สมช.  

๑๒.๒.๑ กรณีศึกษา (Case Study) เกี่ยวกับการน าความรู้
และประสบการณ์ไปใช้ในการปรับปรุงการท างานหรือแก้ไข
ปัญหา จนเกิดเป็นแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ของ
หน่วยงานภาครัฐ 

๑๓. ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 

ขอบเขตที่ ๑๓ องค์ความรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร 
 

เป้าหมายที่ ๑๓.๑ สมช. มีการเสริมสร้างองค์ความรู้
ด้านดิจิทัล 

๑๓.๑.๑ การบ ารุงรักษาอุปกรณ์สารสนเทศ เช่น 
คอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ และอุปกรณ์ต่อพ่วงอ่ืนๆ  
๑๓.๑.๒ การน าระบบดิจิทัลไปประยุกต์ใช้ในกระบวนงาน 
(Digital Adoption) 
๑๓.๑.๓ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของข้อมูล (Data 
Analytics) และการน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์เพื่อจัดท า
รายงานข้อมูลเชิงวิเคราะห์ (Data Dashboard) 
 

  เป้าหมายที่ ๑๓.๒ สมช. มีการเสริมสร้างสมรรถนะ
และความตระหนักรู้ด้านความม่ันคงปลอดภัยไซ
เบอร์ 

๑๓.๒.๑ บทบาทและความตระหนักรู้ด้านการรักษา 
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ของ สมช. (Cybersecurity 
Awareness) 

– ๕๘ – 



 

ส่วนงานภายใน สมช. 
ขอบเขตการจัดการความรู้ 

(KM Focus Area) 
เป้าหมายการจัดการความรู้ 

(KM Desired State) 
รายช่ือความรู้ที่จ าเป็นในแต่ละเป้าหมาย 

 ๑๓.๒.๒ การขับเคลื่อนมาตรฐานด้านความมั่นคงปลอดภัย 
ไซเบอร์ขององค์กรไปสู่มาตรฐานระดับสากล เช่น CISSP, 
CISA, CISM, CRISC และ ComTIA Security+  
๑๓.๒.๓ กฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้องกับภารกิจ 
ด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ของ สมช. 

๑๔. ศูนย์ปฏิบัติการ
ต่อต้านการทุจริต 

ขอบเขตที่ ๑๔ องค์ความรู้ด้าน
การปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
 

เป้าหมายที่ ๑๔.๑ เจ้าหน้าที่ สมช. มีความรู้  
ความเข้าใจ และมีวิธีการคิดในเรื่องการต่อต้าน 
การทุจริต สามารถน าองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ใน
การปฏิบัติงานของตน 

๑๔.๑.๑ หลักสูตรต้านทุจริตศึกษา 
 

  เป้าหมายที่ ๑๔.๒ เจ้าหน้าที่ สมช. มีความรู้ ความ
เข้าใจ และมีวิธีการคิดในเรื่องคุณธรรม จริยธรรม มี
พฤติกรรมในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

๑๔.๒.๑ หลักสูตรการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
 

๑๕. ส านักงาน
เลขาธิการ 

ขอบเขตที่ ๑๕ องค์ความรู้ด้าน
การบริหารงานทั่วไป 

เป้าหมายที่ ๑๕.๑ เจ้าหน้าที่ สมช. มีองค์ความรู้
เกี่ยวกับหลักการท างานตามระเบียบราชการ การ
บริหารงานทั่วไป และมีแนวทางการพัฒนาตนเอง
ตามสายอาชีพ 

๑๕.๑.๑ ความรู้เกี่ยวกับระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย
งานสารบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๕๔๘ 
๑๕.๑.๒ หลักการด าเนินงานที่เก่ียวข้องกับสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ 

– ๕๙ – 



 

ส่วนงานภายใน สมช. 
ขอบเขตการจัดการความรู้ 

(KM Focus Area) 
เป้าหมายการจัดการความรู้ 

(KM Desired State) 
รายช่ือความรู้ที่จ าเป็นในแต่ละเป้าหมาย 

๑๕.๑.๓ ระเบียบการเงินการคลังและท่ีเกี่ยวข้องกับ 
การเบิกจ่าย 
๑๕.๑.๔ หลักการบริหารทรัพยากรบุคคล ความก้าวหน้าใน
สายอาชีพ และสิทธิประโยชน์ของข้าราชการ 
๑๕.๑.๕ หลักการและแนวทางการประชาสัมพันธ์องค์กร 
๑๕.๑.๖ หลักการการจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารงานพัสดุ และ
อาคารสถานที่ 
๑๕.๑.๗ หลักการเขียนผลการประชุม และรายงานการ
ประชุม 

 
 

– ๖๐ – 



 

ภาคผนวก ฉ 
 

 

– ๖๑ – 



 



 

การด าเนินกิจกรรมรองรับแผนการจัดการความรู้ สมช. (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

แนวทางการด าเนินงาน 
(กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์ย่อย กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ) 

ผู้รับผิดชอบ 
ห้วงเวลา 

หมายเหตุ 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

1. การเตรียมพร้อมความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กร       
1.1 การวิเคราะห์ความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กร       

การประชุมส่วนงานภายใน สมช. เพ่ือระดมความคิด
เกี่ ยวกับความรู้ ที่ มี อยู่ ในองค์กร  และความรู้ ที่ จ า เป็นต่อ 
การด าเนินงานขององค์กร และจัดท าตารางรายชื่อความรู้ที่จ าเป็น
ต่อองค์กรในภาพรวมและเป็นรายกอง 

สมศ. √ √ √ √  

1.2 การแสวงหาความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กร       
1.2.1 การพัฒนาหลักสูตรความมั่นคง โดยมีนักวิชาการ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ มาให้ความรู้และถ่ายทอดประสบการณ์ 
สมศ. √ √ √ √  

1.2.2 การจัดหาหลักสูตรฝึกอบรมด้านความมั่นคงและ
หลักสูตรที่ส่งเสริมสมรรถนะและทักษะทั้งในและต่างประเทศ  
เพ่ือพัฒนาศักยภาพการคิดวิเคราะห์ในประเด็นความมั่นคงและ
เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน อาทิ ทักษะทางภาษา ทักษะทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัล ทักษะการเป็นล่ามแปล 

สมศ. √ √ √ √  

1.2.3 การจัดหาหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรตามแนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐของส านักงาน 
ก.พ. (สายงานหลักและสายงานสนับสนุน) 

กบท. √ √ √ √  

– ๖๓ – 



 

แนวทางการด าเนินงาน 
(กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์ย่อย กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ) 

ผู้รับผิดชอบ 
ห้วงเวลา 

หมายเหตุ 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

1.2.4 การศึกษาวิจัย ค้นคว้า รวบรวมข้อมูล เพ่ือรองรับ
การขับเคลื่อนนโยบายและแผน ระดับชาติว่าด้วยความมั่นคง
แห่งชาติ และแผนหรือแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานด้าน
ความมั่นคงในมิติต่างๆ 

 

ทุกหน่วยงานใน 
สมช. 

√ √ √ √  

2. การจัดเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ       
2.1 การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ       

2.1.1 การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานข้อมูล
เ พ่ือใช้จัดเก็บข้อมูลความรู้  การเข้าถึงความรู้  (Knowledge 
Access) ทั้งในระบบเปิดและระบบปิดตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
(กรณีข้อมูลที่มีชั้นความลับ) และสามารถสืบค้นได้ผ่านเว็บไซต์ 
เพ่ือเผยแพร่ความรู้ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานและหน่วยงาน
ภายนอกตลอดจนผู้ที่สนใจ 

 

ศทส. √ √ √ √  

2.1.2 การก าหนดมาตรฐานกลางเรื่องรูปแบบข้อมูลความรู้
ที่จะน าเข้าระบบและมีการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลตาม
มาตรฐานและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

 

สมศ.  
ศทส. 

√ √ √ √  

– ๖๔ – 



 

แนวทางการด าเนินงาน 
(กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์ย่อย กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ) 

ผู้รับผิดชอบ 
ห้วงเวลา 

หมายเหตุ 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

2.2 การน าเข้าข้อมูลความรู้       
2.2.1 การน าข้อมูลความรู้เข้าระบบให้ครบถ้วนตามที่ระบุ

ใน “ตารางรายชื่อความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กร (ในภาพรวม)” และ 
“ตารางรายชื่อความรู้ที่จ าเป็นต่อองค์กร (รายกอง)” 

ทุกหน่วยงานใน 
สมช. 

√ √ √ √  

2.2.2 การประชุมหน่วยงานภายใน สมช. หรือการประชุม
คณะท างานฯ เพ่ืออ านวยการ ประสาน และติดตามการน าเข้าและ
ปรับปรุงข้อมูลความรู้ 

สมศ. √ √ √ √  

3. การถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้       
3.1 การถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้       

3.1.1 การจัดกิจกรรมเพ่ือให้บุคลากรระดับช านาญการ/
ช านาญงานขึ้นไปมาถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์การท างาน
ให้กับบุคลากรภายใน สมช. 

 

สมศ. 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

   √  

3.1.2 การจัดสัมมนาถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ที่
ได้รับจากการฝึกอบรมหลักสูตรต่างๆ โดยให้ผู้ที่ส าเร็จการฝึก 
อบรมหลักสูตรเป็นวิทยากร 

 

สมศ. √ √ √ √  

– ๖๕ – 



 

แนวทางการด าเนินงาน 
(กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์ย่อย กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ) 

ผู้รับผิดชอบ 
ห้วงเวลา 

หมายเหตุ 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

3.1.3 การเขียนบทความหรือบทวิเคราะห์ทางวิชาการต่างๆ ทุกหน่วยงานใน 
สมช. 

√ √ √ √  

3.1.4 การจัดประชุม/สัมมนา/เสวนา/อบรม การจัดการ
ความรู้ เพ่ือแบ่งปันและแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ในแต่ละประเด็น
ความมั่นคงหรือการเรียนรู้จากแบบอย่างท่ีดี (Best Practice) 

 

ทุกหน่วยงานใน 
สมช. 

   √  

3.2 การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร       
3.2.1 การสร้างระบบการสอนงาน (Coaching) และ

ระบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring) ในแต่ละส่วนงานเพ่ือเป็นที่ปรึกษาและ
ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์จากรุ่นสู่รุ่น 

ทุกหน่วยงานใน 
สมช. 

√ √ √ √  

3.2.2 การเปิดเวทีรับฟังความคิดเห็นเพ่ือสร้างการมี 
ส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของบุคลากร สมช. รวมถึง
การมอบแนวทางการปฏิบัติงานและการสื่อสารการจัดการความรู้
จากผู้บริหาร 

ทุกหน่วยงานใน 
สมช. 

 √  √  

 

– ๖๖ – 



ภาคผนวก ช 
แผนผังการติดตามประเมินผล 

 
 
 
 

– ๖๗ – 



 
 



– ๖๙ – 
 

ภาคผนวก ซ 
แบบฟอร์มการติดตามประเมินผล 

 
ผู้รับผิดชอบ (กอง/กลุ่ม)            

แนวทางการด าเนินงานที่  (ดูรายละเอียดในบทที่ ๔ ตามเล่มแผนฯ)     

แนวทางย่อยท่ี    (ดูรายละเอียดในบทที่ ๔ ตามเล่มแผนฯ)     

ตัวช้ีวัด     (ดูรายละเอียดในบทที่ ๔ ตามเล่มแผนฯ)     

กิจกรรมที ่   (ดูรายละเอียดในบทที่ ๔ ตามเล่มแผนฯ)     

ผลการด าเนินงาน 
 กิจกรรมที่ ๑  (ระบุชื่อกิจกรรม)         

 ผลผลิต (output)           

 ผลลัพธ์ (outcome)          

ปัญหาอุปสรรค            
            
             

ข้อเสนอแนะ            
            
             
 

 

 

 

 

 

สแกนเพ่ือโหลด

แบบฟอร์มติดตามฯ 





สถาบนัความมั�นคงศึกษา สาํนกังานสภาความมั�นคงแห่งชาติ
ศูนยร์าชการเฉลิมพระเกียรติฯ อาคารบ ีทิศตะวนัตก ชั�น ๗
ถนนแจง้วฒันะ แขวงทุ่งสองหอ้ง เขตหลักสี� กรงุเทพมหานคร
โทร. 0 2142 0142 โทรสาร 0 2143 9350
อีเมล SKDG.NSC@GMAIL.COM 

“ การพฒันานกัความมั�นคง 
สง่เสรมิสงัคมภมูปิ�ญญาแห่งการเรยีนรู ้
รองรบัการเขา้สูโ่ลกแห่งการเปลี�ยนแปลง ”
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